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RESUMO

A gestdo de estoque € hoje um fator determinante para o sucesso de uma
empresa. Por representar uma parte importante dos ativos € necessario que se
tenha um sistema que supra as necessidades de gestdo de estoque da empresa. A
empresa Papelaria Real, possui uma variedade de produtos em seu estoque, sem
nenhum controle rigido. O objetivo deste trabalho € identificar os diferentes fatores
gue influenciam o estoque, desenvolvendo um sistema de gestéo de estoque para a
empresa. Um modelo de sistema com controle de entrada e saida de produtos,
produtos mais e menos vendidos e projecdo de vendas € proposto para resolver o
controle dos produtos da empresa. A analise realizada mostrou uma utilizacao
incorreta dos recursos da empresa, tanto de espaco fisico, quanto de datas de
compras e tipos de produtos a serem comprados em cada momento. Baseados na
analise dos dados e da situacdo sédo esbocados algumas recomendacfes, através
do desenvolvimento do sistema. Para o desenvolvimento a linguagem JAVA foi
utilizada, com gerenciador de banco de dados MySQL e HTML, JavaScript e
Bootstrap para interface.

Palavras-chave: Gestao de Estoque. Papelaria. Projecéo de Vendas.



ABSTRACT

Stock management is now a determining factor for a company's success.
Because it represents a significant part of the assets, it is necessary to have a
system that meets the inventory management needs of the company. The company
Papelaria Real, owns a variety of products in its stock, without any rigid control. The
objective of this work is to identify the different factors that influence the inventory,
developing an inventory management system for the company. A system model with
input and output control of products, more and less sold products and sales
projection is proposed to solve the control of the company's products. The analysis
showed an incorrect use of the company's resources, both physical space, dates of
purchases and types of products to be purchased at any time. Based on data and
situation analysis, some recommendations are outlined through the development of
the system. For development the JAVA language was used, with MySQL database

manager and HTML, JavaScript and Bootstrap for interface.

Keywords: Inventory Management. Stationary store. Sales projection.
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1 INTRODUCAO

O estoque € um dos itens mais importantes para a empresa. Segundo o autor
Dias (2009), o estoque deve ser bem administrado e quando n&o administrado de
forma correta, pode causar sérios prejuizos as financas, colocando em perigo a
salde financeira do empreendimento. E de fundamental importancia que as
empresas tenham um sistema para realizar o controle das mercadorias em estoque
para evitar os problemas apresentados pela mé administracéo.

O principal objetivo do controle de estoque € aperfeicoar o investimento em
estoques, para que se possa aumentar o uso eficiente dos meios internos de uma
empresa, e diminuir as necessidades de capital investido em estoque (DIAS, 2009).
A realizacdo do controle de estoque de forma eficiente permite diminuir os
desperdicios de tempo, dinheiro e esforcos da empresa com estoque. Para alcancar
estes objetivos, o controle de estoque integra as atividades de registrar, fiscalizar e
gerenciar a entrada e saida de produtos dentro da empresa.

Investigando a Papelaria Real, situada no municipio de Mossoro, Estado do
Rio Grande do Norte, foi verificada a necessidade de criar um sistema para realizar o
controle do estoque da empresa, pois o método que € utilizado atualmente nédo é
eficaz e nem eficiente, e acaba exibindo o controle de estoque da empresa a varios
equivocos. O controle de estoque da papelaria Real ndo € controlado através de um
sistema, mas sim por planilhas elaboradas por funcionario da empresa.

Por ndo serem uniformes, as informacdes sao de dificil tratamento e baixa
utiidade para o acompanhamento gerencial. Além dos fatores ja citados, a
inexisténcia de um controle eficaz no estoque acarreta atrasos nos pedidos e
dificulta a programacdo das compras a serem feitas. Principalmente quando ha
eventos a serem feitos, uma apuracéo correta das quantidades estocadas é de suma
importancia.

Também para um melhor conhecimento dos rendimentos dos processos e da
caracteristica do consumo de cada area, € importante que a quantidade de produtos
comprados, em estoque e consumidos sejam conhecidas. Portanto foi solicitado pela
microempresa no ramo da papelaria um sistema para manter o controle de seu
estoque e assim tornar o processo mais eficaz e eficiente.

Foi verificado que os controles de estoque que sao realizados hoje na
empresa € através de planilha de dados, isso acaba trazendo muita inseguranca,
incerteza e riscos para a empresa, que nédo pode ter informacgdes inconsistentes.

Através dessas informacdes, baseando-se na falta de controle e no crescente
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namero de produtos que entram no estoque, é altamente necessaria a implantacéao

de um controle que atenda tais necessidades.

Com todas essas necessidades apresentadas pela empresa, este trabalho
busca desenvolver o sistema de gestdo de estoque para que se possa agilizar o
controle de estoque da empresa e tornar o processo mais eficiente, eficaz, confiante,
indispensavel e que garanta um historico confiavel das entradas e saidas dos

produtos.

1.1 OBJETIVOS DO TRABALHO

O objetivo geral deste trabalho € realizar a especificacdo, projeto e
implementacdo de um sistema para controlar todo tipo de movimentacdo, seja de
venda ou compra de produtos, e a medida que for comprando ou vendendo produtos
se possa realizar o controle do estoque da empresa em tempo real, assim
possibilitando a organizacéo e visando o aumento do lucro da empresa. Procura-se
com este trabalho manter sempre os produtos disponibilizados, determinando o que
deve permanecer no estoque, quando o estoque deve ser reabastecido, receber,

armazenar e atender os materiais estocados.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho esta organizado como segue: Capitulo 1 tem-se a Introducdo ao
tema principal deste trabalho com a apresentacdo da justificativa e dos objetivos,
Capitulo 2 aborda a fundamentacdo tedrica pesquisada, Capitulo 3 mostra as
técnicas e ferramentas utilizadas para desenvolvimento do sistema, Capitulo 4 traz o
desenvolvimento do sistema, Capitulo 5 € abordado os resultados e discusséo, por

ultimo no Capitulo 6 mostra as consideragdes finais.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo apresenta assuntos tais como controle de estoque, estoque
minimo, avaliacdo dos estoques, projecdo de vendas, sistema atual e trabalhos

correlatos.

2.1 CONTROLE DE ESTOQUE

O principal objetivo de uma empresa é dar o maximo retorno que puder sobre
o dinheiro que foi investido. Todas as formas de investimento que séo realizados
dentro da empresa devem ser bem avaliadas para que este dinheiro aplicado n&o
fique parado. Um dos maiores conceitos da administracdo de materiais € analisar
quais sao as melhores maneiras de compras de materiais, estocagem, fabricacéo,
vendas e rejeicdes de produtos e mercadorias em estoque para que os lucros e
investimentos da empresa sejam potencializados (DIAS, 2009).

Investimento em estoques é muito importante para a empresa, desde que
funcione em conformidade com a area de producdo ou, em alguns casos, com a
area de compras. Quando o volume e quantidade de produtos em estoque aumenta

isso ndo quer dizer que a quantidade de vendas também ird aumentar.

Pode-se dizer que estoques sdo certa quantidade de produtos
mantidos em disponibilidade para produzir lucros ou servicos. S&o lucros
obtidos através de vendas de produtos a clientes, e essas vendas dao a
possibilidade de continuar com 0 processo produtivo da empresa.
(FERNANDES, 1987).

Conforme a Figura 1 apresenta, € possivel analisar que mais da metade dos
custos de uma empresa industrial sdo de investimentos em materiais e servigos para

a producéo.

Figura 1: Custos dos materiais em uma empresa industrial

Custos (%)

= Despesas gerais =m Mao-de-obra o Impostos

0 Custos gerais m Materiais e servigos

Fonte: Gongalves (2007 p.2).

Pode-se dizer que controle de estoque € o mecanismo utilizado para registrar,

verificar e ajustar a entrada e saida de mercadorias e produtos seja em inddstria ou
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no comeércio, como é o0 caso do estudo aplicado na papelaria Real. Deve-se

aproveitar o controle de estoque tanto para matéria prima, mercadorias produzidas
como para mercadorias vendidas.

Um dos principais diferenciais de uma empresa, quase sempre estara em
disponibilizar o produto certo, pelo menor custo possivel, na qualidade perfeita, com
total crédito ao cliente final. Portanto € necessario que o empresario tenha uma
preocupacao em relagdo a “quando” e o “quanto” comprar. Pois ndo adianta ter a
quantidade certa no tempo errado e também né&o adianta ter a quantidade errada no
tempo certo.

Hoje em dia com a grande dificuldade em adquirir recursos financeiros para a
empresa, e com 0 aumento da taxa de juros imposta pelo governo, é inviavel colocar
em pratica algumas das teorias de controle de estoque que um dia ja funcionaram.
Essa corrente de coisas que acontecem, de planejamento e controle de materiais,
chamada de Administracdo de Materiais, esta seguindo uma forma mais ampla de
estudo, e esta sendo chamada de Logistica (DIAS, 2009).

Por fim é verificado que niveis altos de estoques produzem conformidade com
O erro e a escassez em estoques pode, por exemplo, prejudicar o andamento de

producao e diminuir as vendas.

2.2 ESTOQUE MINIMO

Segundo Ching (2001, p.44), “o estoque minimo ajuda a fazer o controle da
quantidade adicional do estoque, necessaria como protecdo contra oscilacdo na
demanda e no tempo de ressuprimento das mercadorias”. Pode-se dizer que
estoque minimo é a minima quantidade que um produto podera ficar em estoque.
Esse estoque serve de aviso para o controlador do estoque saber quando obter
novos produtos, para que assim nao falte a mercadoria para os clientes.

Quando o estoque adicional € solicitado em excesso, gerara mais custos em
dinheiro e armazenamento para a empresa. Porém se for calculado para menos, a
auséncia deste produto também gerara custos para a empresa, isto é chamado de
custo de ruptura, e afeta diretamente o cliente, deixando-o insatisfeito com a falta do
produto e baixa qualidade do atendimento (DIAS, 2009).

Conforme o estudo realizado com a Papelaria Real, foi analisado que o
consumo de seus produtos varia e o tempo de reposicdo junto ao fornecedor
permanece inalterado. Se o consumo também fosse constante, o estoque adicional
poderia ser igual a zero, portanto para este caso em questdo foi constatado que o
método mais ideal a ser utilizado é o da porcentagem de consumo que sera descrito

a sequir.
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Para fazer o calculo do estoque minimo é levam-se em consideracédo pelo

meétodo da porcentagem, segundo Dias (2009), trés elementos:

a) consumo médio: é a quantidade média de produtos que sdo consumidos;

b) consumo maximo: é a quantidade méaxima de produtos que s&o
consumidos em um determinado periodo de tempo;

c) tempo de reposicdo: € o tempo necessario que leva para que se possa
repor os produtos.

Na Figura 2 é apresentado a formula para calcular o estoque minimo.

Figura 2: Férmula para calculo do estoque minimo

E MINIMO = {C Maximo — C Médio) x T Reposicio

Fonte: Dias (2009, p.65).

Um exemplo: temo o produto A com consumo maximo de 80 unidades/dia, e o
consumo médio de 40 unidades/dia. O tempo de reposicdo do produto junto ao
fornecedor é de 15 dias. Entdo o estoque minimo do produto A devera ser calculado
da seguinte forma E.MINIMO = (80 — 40) x 15, entdo E.MINIMO = 600. Lembrando
gue o tempo de reposic¢ao do produto tem que ser convertido para a mesma unidade

que é utilizada na observacao de demanda do produto.

2.3 AVALIACAO DOS ESTOQUES

E indispensavel que em uma empresa se tenha um controle de preco dos
produtos. Conforme Dias (2009 p. 150), a avaliagdo dos estoques engloba o valor
das mercadorias e dos produtos em fabricagéo.

A avaliacdo de estoque pode ser realizada através dos seguintes métodos:
PEPS (Primeiro a Entrar, Primeiro a sair), UEPS (Ultimo a Entrar, Primeiro a Sair),
custo médio e custo de reposicdo. O custo médio € o unico método aceito
contabilmente para fins de fiscalizacdo, ele € o mais usado nas empresas, porém no
caso em questao da Papelaria Real, é necessario que se tenha como base o método
PEPS.

O método PEPS leva em consideracdo a ordem de entrada dos
produtos em estoque e dos precos de entrada. O procedimento de
precificacdo leva em consideragdo essa ordem e as saidas sé&o
contabilizadas de acordo com os histéricos das entradas e precos dos
produtos (GONCALVES, 2007).

Por fim é de fundamental importancia para a empresa que 0S primeiros

produtos a entrar no estoque sejam os primeiros a sair. No caso do método de custo
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meédio que obrigatoriamente deve ser utilizado em todas as empresas, é feito a

meédia aritmética do valor de custo dos produtos que estdo em estoque, como

apresentado na Figura 3 abaixo.

Figura 3: Calculo do custo médio

! ENTRADAS SAIDAS SALDOS
Dia 1 NF Pre
co Preco i
l Qte. Unit. Total | Qte. Unit. Total Qte. Total Médio
7-8 | 001 500 15 7.500 500 7.500 15
88 | 002 200 20 4.000 700 11.500 16,43
239 150 16,43 2.464,50 550 9.035,50 16,43

Fonte: Dias (2009, p.151).

2.4 PROJECAO DE VENDAS

Pode-se dizer que uma projecdo de venda é uma previsdo de consumo de
determinado material, e esta relacionada diretamente a quantidade de produtos que

sera vendido e a data que sera vendido para o consumidor final.

Pode-se dizer que as falhas nas estimativas de demandas

agregadas sdo bhem menores que os resultantes de estimativas de
demandas individuais. Além do mais, o erro nas estimativas futuras sera

maior conforme for aumentando as previses (GONCALVES, 2007).

Conforme os graficos apresentados na Figura 4, é possivel verificar que ha
trés padrbes de demanda, que possibilitam definir qual o melhor método a ser
utilizado. O primeiro grafico apresentado na Figura 4 mostra o modelo de evolugdo
horizontal, com uma tendéncia de consumo constante. Ja o segundo grafico
apresenta um modelo de evolucéo sujeito a tendéncia, e o consumo médio aumenta
com o decorrer do tempo. Por fim o terceiro e ultimo grafico apresenta um modelo de

evolucdo sazonal de consumo, nesse modelo € verificado que as oscilagbes séo

regulares.
Figura 4: Padrdes de demanda
I - - — Ciclico - ] o —h.’:_—.://, WS e
Tendancia . o _»7,__}/—_” ===

B S e e

I,//_"—_ w7 A -
A Fiutuacao alealdria /1
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Fonte: Gongalves (2007, p.20).
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Analisando a Papelaria Real foi capaz de perceber que por tratar-se de

produtos de alta tendéncia em certos periodos do ano, a empresa deve trabalhar
com uma previsédo utilizando o modelo de evolugcdo sazonal de consumo, pois as
oscilagbes séo regulares.

Conforme estudado, o método de previsdo de estoque a ser utilizado sera o
meétodo do ultimo periodo. Pois foi verificado que este método € apropriado para
empresas que tenham tendéncias de consumo sazonais. O método do Ultimo
periodo também é muito usado em empresas que ndo tém muita rotatividade de
produtos. Ao se fazer uma previsdo correta de vendas € obtido como resultado
diversas vantagens, entre essa vantagens estdo o ndao desperdicio de recursos e
preparacdo no atendimento da demanda do mercado consumidor (GONCALVES,
2007).

2.5 SISTEMA ATUAL

Ao analisar a Papelaria Real, foi verificado que atualmente o controle de
estoque dos produtos é realizado através de uma planilha eletrénica. Um funcionario
da empresa fica responsavel por atualizar a planilha e a mesma é protegida por
senha onde somente esse funcionario tem acesso. Portanto como o funciondrio tem
outras tarefas a fazer e ha muita entrada de produto, muitas das vezes mercadorias
sdo esquecidas e ndo sao registradas na planilha de dados.

Semanalmente o funcionario da empresa faz a contabilidade de forma manual
do estoque para analisar se os dados da planilha estdo de acordo com o nimero
real de produtos disponiveis em estoque. Quando chega uma mercadoria na

empresa o funcionério faz o controle da forma descrita abaixo:

1. Primeiro o funcionario faz uma comparacdo com o pedido que foi
realizado e apOs isso realiza 0 pagamento ao fornecedor do produto;

2. Em seguida verifica se o pedido esta de acordo com o solicitado, pois
caso nao esteja de acordo, é solicitado um novo pedido;

3. Caso esteja certo, os produtos serdo encaminhados para um setor em
gue se possa fazer a contabilidade e registro dos produtos;

4. Por fim, é feito o registro dos produtos na planilha de dados, um por
um, em seguida os produtos sdo encaminhados para o local de

armazenamento.

Pelo motivo das informacdes ndo serem uniformes, acaba sendo de dificil

tratamento e baixa utilidade para o acompanhamento gerencial da empresa. Além do
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mais a auséncia de um controle eficaz no estoque ocasiona atrasos nos pedidos e

dificulta a programacédo das compras a serem realizadas.

Para um melhor conhecimento dos rendimentos dos processos e da
caracteristica do consumo, é de fundamental importancia que a quantidade de
produtos que sdo comprados, que ficam em estoque e que sdo consumidos sejam
conhecidas. Por este motivo e outros foi solicitado pela microempresa no ramo da
papelaria um sistema para manter o controle de seu estoque e assim tornar o

processo mais eficaz e eficiente.

2.6 TRABALHOS CORRELATOS

A empresa Conta Azul localizada na cidade de Joinville, estado de Santa
Catarina, tem o sistema online integrado de gestdo Conta Azul, que possibilita fazer
o controle do fluxo de caixa, estoque, vendas e clientes. E possui planos que variam
de R$ 24,90 até R$ 195,90 de acordo com o nimero de usudrios solicitados. E
apresentado na Figura 5 a tela principal do sistema, através dela é possivel ver
como esta estruturada a péagina inicial. O menu de vendas, estoque, financeiro e de

relatorios sdo vistos na barra superior da tela.

Figura 5: Controle de estoque

" Thiago Augusto  ~ Ganhe até R$ 100,00

Central de Ajuda v

Visao Geral Vendas = Estoque Financeiro Relatorios v Fo s

Valor de Venda Qt. Estoque

Fonte: Conta Azul (2013).
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Segundo lIzidoro (2011), foi analisado que havia a necessidade de aprimorar o
processo de gerenciamento dos estoques na Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos (ECT) e em seu Trabalho final de Conclusdo do Curso de Sistemas de
Informacdo da Universidade Regional de Blumenau (FURB), implementou um
sistema para plataforma web com o objetivo de permitir o controle de estoque dos
materiais das Agéncias de Correios.

Para desenvolvimento do sistema foi utilizada a ferramenta Genexus, o banco
de dados Microsoft SQL Server 2005, com linguagem de programacao C# (C Sharp).
E apresentada na Figura 6 a tela para o usuario efetuar a saida de material com as

quantidades em estoque, nessa tela também € apresentada de que forma é

frealizada a saida de material.

Figura 6: Saida de material
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(_Confirmar ) (_ Fechar ) ( Confirmar Saida ) ( Estornar Saida )

Fonte: I1zidoro (2011).
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3 TECNICAS E FERRAMENTAS UTILIZADAS

Para implementacgdo e desenvolvimento do sistema de gestdo de estoque, foi
realizado um estudo de quais tecnologias seriam mais apropriadas, levando em
consideracdo alguns aspectos, entre eles servidor, familiaridade do programador
com a linguagem de programacao e tempo de desenvolvimento. Na modelagem do
sistema de gestdo de estoque foi utilizada a ferramenta Astah, pois € uma
ferramenta que possui versdo gratuita e funciona com varias plataformas fornecendo
uma transicdo correta entre os diagramas, tabelas e plataformas.

A ferramenta usada para criar o modelo conceitual e o modelo légico foi o
brModelo. O modelo légico é o resultado ou produto da conversdo de um modelo
conceitual para um determinado tipo de banco de dados. E uma descricdo de um
banco de dados no nivel de abstracdo visto pelo usuario do sistema gerenciador de
banco de dados (SGBD). J4 o modelo conceitual busca desenhar as relacdes entre
as diversas areas do sistema para um modelo teorico.

Para criar o Banco de Dados foi escolhido o SGBD Mysql, onde nele foi criado
todas as tabelas da papelaria em SQL e usado triggers nas tabelas de compra e
venda de produtos para fazer o controle do estoque sempre que for inserido,
alterado ou excluido um produto. Os triggers serdo ativados sempre que ocorrerem
eventos de insert, update e delete na tabela de venda ou compra de produtos. E
atualizado o valor na tabela de estoque sempre que um produto € inserido,
atualizado ou excluido. Foi utilizado também um stored procedure para manter o
estoque sempre atualizado a medida que for sendo realizado venda ou compra de
produtos para a papelaria.

O sistema foi implementado em linguagem java, através da IDE Eclipse,
utilizando os conceitos de programacédo orientada a objetos, e o que era tabela no
banco de dados foi implementado em classes no java. O sistema foi construido para
ser executado em ambiente web. A interface foi implementada em HTML contendo
codigo JavaScript e JSP, utilizando também os recursos avancados do Bootstrap
para que o sistema pudesse ficar com uma interface mais amigavel.

Na secdo 3.1 segue conceitos de ferramentas e tecnologias que foram

utilizadas no desenvolvimento do sistema:

3.1 UML

A Unified Modeling Language (UML) € uma linguagem visual para modelar
sistemas orientados a objetos, e que define elementos graficos que podem ser

utilizados na modelagem de sistemas. Esses elementos permitem representar 0s
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conceitos do paradigma da orientacdo a objetos. Através dos elementos graficos

definidos nesta linguagem pode-se construir diagramas que representem diversas
perspectivas de um sistema.

Os elementos graficos da UML possuem uma sintaxe e uma semantica. Na
semantica é definido o que significa o elemento e com que objetivo ele deve ser
utilizado, Ja a sintaxe corresponde a forma de desenhar o elemento. Os criadores da
linguagem UML apresentaram um sistema descrito por cinco Vvisdes
interdependentes (BEZERRA, 2006), os quais sao:

1. Visdo de Processo: essa visdo engloba as caracteristicas de
concorréncia, sincronizacao e desempenho do sistema.

2. Viséo de Casos de Uso: a visao de casos de uso descreve o sistema
de um ponto de vista externo como um conjunto de interacfes entre o
sistema e 0s agentes externos ao sistema, essa visdo direciona o
desenvolvimento das outras visoes.

3. Visdo de Projeto: visdo de projeto enfatiza as caracteristicas do
sistema que dao suporte, tanto comportamental como estrutural, as
funcionalidades externamente visiveis do sistema.

4. Visdo de Implementacdo: integra o gerenciamento de versdes do
sistema, produzidas pelo conjunto de modulos e subsistemas.

5. Visdo de Implantacdo: a visdo de implantacdo corresponde a
distribuicdo fisica do sistema em seus subsistemas e a conexdo entre

essas partes.

3.2 SQL

SQL é uma linguagem de banco de dados e foi criada como interface para um
sistema de banco de dados relacional experimental. E a linguagem padrdo para
Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD) relacionais (ELMASRI e
NAVATHE, 2011).

Abaixo é descrito algumas das partes da linguagem SQL.:

1. Linguagem de Manipulacdo de Dados (DML): engloba uma
linguagem de consulta baseada na &lgebra relacional e no calculo
relacional de tupla. Também engloba comandos para inserir, excluir e
modificar tuplas no banco de dados.

2. Linguagem de Definicdo de Dados (DDL): contém os comandos para

definir esquemas de relacao, excluir relacées e modificar esquemas.
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3. Integridade: A DDL da SQL contém comandos para especificar

restricbes de integridade aos dados armazenados. As atualizacdes que
violam a integridade sé&o proibidas.

4. Definicdo de view: A DDL da SQL contém comandos para definir
views.

5. Controle de transacéo: A SQL contém comandos para especificar o
inicio e fim das transacoes.

6. Autorizacdo: A DDL SQL contém comandos para especificar os
direitos de acesso das relacdes e views.

7. SQL embutida e SQL dinamica: Essas duas definem como as
instrucdbes SQL podem ser incorporadas nas linguagens de
programacao de finalidade geral como: C++ e Java.

3.3 JAVA

Java é uma linguagem de programacdo orientada a objetos, criada por
James Gosling na Sun Microsystems e anunciada formalmente em maio de 1995.
Um dos principais objetivos do Java é permitir escrever programas que executem em
uma grande variedade de sistemas de computador e dispositivos controlados por
computador. Essa propriedade € comumente conhecida como “escreva uma vez,
execute em qualquer lugar” (DEITEL, 2017).

Conforme os autores Horstmann e Cornell (2010), a linguagem Java tem
algumas caracteristicas, ela € uma linguagem simples de programar, € orientado a
objetos, tem compatibilidade com redes, é uma linguagem robusta, segura, portavel
e interpretada, sem contar que possui um alto desempenho.

A linguagem Java é a base para praticamente todos os tipos de aplicacdes
em rede e é o0 padrao global para o desenvolvimento e distribuicdo de aplicacdes
moveis e incorporadas, jogos, conteudo baseado na Web e softwares corporativos.
Com mais de nove milhdes de desenvolvedores em todo o mundo, de forma

eficiente, o Java permite que vocé desenvolva, implante e use aplicagcfes e servigos.

3.4 HTML

O Hypertext Markup Language (HTML) significa Linguagem de Marcacgao de
Hipertexto e consiste em uma linguagem para desenvolvimento web. Ela é o
resultado da integracdo da Hypermedia/Time-based Document Structuring Language
(HyTime) e da Standart Generalized Markup Language (SGML) (Carvalho, 2004).
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1. Hypermedia/Time-based Document  Structuring Language

(HyTime) — € uma linguagem de marcacdo que é uma aplicacdo do
SGML, ou seja, € o padrdo para a apresentacdo estruturada de
hipermidia e conteido baseada em tempo. E independente dos
padrées de processamento de texto e dar a base para a construcéo de
sistemas de hipertexto padronizados.

2. Standart Generalized Markup Language (SGML) — SGML € um
padrao da ISO 8879 de formatagcdo de textos, ndo foi desenvolvido
para hipertexto, porém pode ser usado para transformar documentos
em hiper objetos e descrever as ligacoes. Nao € aplicado de forma
padronizada, todos os produtos tém um sistema préprio para traduzir
as tags, para seus formatadores de texto particular.

3. Document Type Definition (DTD) — O DTD define regras de
formatacdo para as classes de documentos. Um DTD deve estar
contido em qualquer documento de acordo com o padrdao SGML.
Portanto a linguagem HTML é definida de acordo com um DTD de
SGML.

3.5 JavaScript

A linguagem JavaScript (JS) foi criada pela Netscape em parceria com a Sun
Microsystems, como uma forma de fornecer interatividade as paginas Web. A
primeira versao, a JavaScript 1.0 foi langada no ano de 1995 e implementada no ano
del1996.

Alguns dos problemas que podem ser encontrados pelo JavaScript (JS) séo
as versfes dos navegadores, pois alguns mais antigos ndo possuem certas funcoes
em seus interpretadores, isso pode ocasionar sérios problemas nas aplicacdes.
Conforme Balduino (2013), com o JavaScript é possivel verificar em tempo de
execucao se certa funcéo existe ou ndo, com isso é possivel escrever um cédigo de
verificacdo e de acordo com o seu retorno escrever uma outra fungao que resolva ou
minimize o problema. De acordo com Silva (2010), algumas das funcionalidades do
JavaScript (JS) Séo:

1. Interacdo com outras linguagens: o JavaScript (JS) pode interagir
com outras linguagens de programacdo para cumprir tarefas
complementares.

2. Manipulacdo do Browse: o JavaScript (JS) possibilita realizar o

controle do comportamento do browse em varios aspectos. Ele permite
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fazer alteracdo das dimensfes do navegador, apresentar mensagens

ao usuario e realizar a retirada dos menus.

3. Interacdo com formuléarios: serd capaz de acessar 0s campos de um
formulario HTML e continuar a validacdo dos dados, realizando
calculos e fornecendo dicas de preenchimento dos campos.

4. Realizar a Manipulacdo de conteudo e apresentacao: permite
escrever 0 HTML e inseri-lo na marcacdo de um documento j&
existente. Essa linguagem é capaz de definir, alterar e controlar de

forma dindmica a apresentacdo de um documento em HTML.

3.6 JSP

O JSP é uma linguagem de script criada pela SUN e tem como objetivo
principal a geracdo de conteudo dinamico para paginas da Internet. Ao invés de usar
a linguagem HTML para o desenvolvimento de paginas Web estaticas, podemos
usar o JSP para criar dinamismo. Como a linguagem HTML é estatica, o0 JSP serd o
responsavel por criar dinamismo. O JSP precisa de servidor para que possa
funcionar, o usuario ndo consegue ver a codificacdo JSP, pois essa codificacao é
convertida pelo servidor sendo apresentado ao usudrio apenas o cédigo HTML.

A péagina que é criada em JSP possui extensao .jsp e consiste em uma pagina
com codificagdo HTML e Java, € inserida entre as tag's <% e %>, e funciona da
seguinte forma: o servidor recebe uma requisicdo para uma pagina JSP, interpreta
esta pagina gerando a codificagdo HTML e retorna ao cliente o resultado de sua
solicitacdo. A pagina JSP que foi interpretada pelo servidor ndo precisa ser
compilada, esta tarefa € realizada em tempo real pelo servidor.

E necessario apenas desenvolver as paginas JSP e disponibiliza-las no
Servlet Container (Tomcat, por exemplo). O trabalho restante sera realizado pelo
servidor que faz a compilagdo em tempo de uso transformando o jsp em bytecode.
Assim, pode-se definir o JSP como uma tecnologia que prové uma maneira simples
e pratica de desenvolver aplicacbes dindmicas baseadas em web, sendo

independente de plataforma de sistema operacional.

3.7 BOOTSTRAP

O Bootstrap é uma tecnologia de auxilio para os desenvolvedores front-end. E
uma colecéo de varios elementos e funcbes personalizaveis para projetos da web de
codigo aberto, empacotados previamente em uma uUnica ferramenta.

E um conjunto de ferramentas para facilitar o desenvolvimento de sistemas
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web. Ao projetar um sistema com a tecnologia bootstrap, os desenvolvedores podem

escolher quais elementos querem usar, e os elementos escolhidos ndo conflitaréo
entre si e serdo totalmente responsivos funcionando tanto para desktop como
quaisquer outros tamanhos de tela.

Os elementos personalizaveis contidos no bootstrap sdo uma combinacgéo de
HTML5, CSS3 e JavaScript. Por ser um software livre, essa ferramenta € aprimorada

constantemente. Abaixo segue algumas vantagens e desvantagens do bootstrap.

Vantagens:
1. Um dos frameworks mais utilizados no desenvolvimento de portais e
sistemas do mundo;
Possui uma grande diversidade de temas;
Tem documentacéo detalhada e de facil entendimento;

Possui uma interface bastante amigavel e moderna;

o b~ 0N

Integracdo com qualquer linguagem de programacao.

Desvantagens:
1. Tema padrdo e comum do Bootstrap (caso nao faca ajustes visuais, ou
troque o tema seu projeto se parecera com outros que também utilizam
0 Bootstrap).

2. Seu cadigo tera de seguir os padrdes de desenvolvimento Bootstrap.

3.8 ASTAH

A Astah é uma ferramenta bastante utilizada para a modelagem de solucdes
de software fazendo uso da linguagem UML. Essa ferramenta possui uma versao
free “community” e de uma versao paga “professional”.

Ela é desenvolvida na plataforma JAVA e permite que sejam modeladas
solugdes de software fazendo uso de uma linguagem que seja mais préxima do
pensamento humano. Ela admite que os modelos criados sejam transformados em
codigos, conceito conhecido na computacdo como engenharia a frente. A ferramenta
Astah também aceita que codigos ja criados, sejam transformados em modelos
UML, através da engenharia reversa.

Abaixo sdo apresentadas algumas das principais caracteristicas da
ferramenta Astah:

1. SUPORTE A LINGUAGEM UML: a ferramenta Astah em sua vers&o
profissional, disp6e de todos os diagramas da UML, entres eles os:

Diagrama de Estado, Objeto, Classe, Caso de Uso, Sequencia e
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Atividade.

2. ENGENHARIA REVERSA: Possibilita selecionar arquivos .java para a
area de trabalho da ferramenta, e através das classes Java, gerar o
diagrama de classe da UML.

3. COMPLETUDE: Contém funcionalidades tais como geracao de codigo,
engenharia a frente, e a engenharia reversa. Possui funcionalidades de
exportacdo de diagramas de em diversos formatos e dispde de
funcionalidades para o rastreabilidade de requisitos de caso de uso.

4. COPIA, INSTALAGAO E UTILIZAGAO DA FERRAMENTA: A
ferramenta Astah possui a versdo Astah Community que € uma versao
gratis, porém apresenta grandes limitacdes. As funcionalidades mais
avancadas sO estdo disponiveis na versdo paga da ferramenta, ou

seja, na versao profissional.

3.9 brModelo

O BrModelo é uma ferramenta que possibilita a definicAo de modelagens
conceituais e logicas para banco de dados. Uma das principais finalidades do
desenvolvimento da brModelo foi a de oferecer uma ferramenta voltada para o
aprendizado de modelagem de banco de dados relacionais.

Através da ferramenta BrModelo é possivel gerar diagramas conceituais e
l6gicos. O diagrama conceitual € um diagrama Entidade-Relacionamento que
contém os requisitos de dados elicitados. J4 o diagrama logico € um pouco mais
elaborado que o conceitual, pois contém o mapeamento do modelo conceitual para o
modelo relacional. Para o desenvolvimento deste sistema web foi utilizada a verséo

3.0 do sistema brModelo. Principais propostas da ferramenta brModelo:

1. Geracao de dicionéarios de dados completos;

2. Realizar o mapeamento da modelagem conceitual para a modelagem
l6gica, bem como o mapeamento da modelagem logica para a
modelagem fisica;

3. Basear-se na metodologia completa de projeto de banco de dados
relacionais;

4. Ter como foco de implementagcdo a modelagem conceitual, por se

tratar de uma importante etapa na modelagem de banco de dados.
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4 DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA

Neste capitulo € apresentado a descricdo da empresa, especificacdo dos
requisitos, modelagem de requisitos, modelagem do banco de dados e o projeto do
sistema de gestéao de estoque.

O sistema web ira controlar a compra e venda de produtos e permitir que um
vendedor possa fazer consultas no sistema e verificar a disponibilidade de um
determinado produto no estoque, determinando quando o estoque deve ser
ajustado, o que deve continuar em estoque, inserir, atualizar e debitar produtos do
estoque. Possibilita ainda a organizacao mais eficiente e eficaz e visa o aumento do

lucro da Papelaria Real.

4.1 DESCRICAO DA EMPRESA

Foi realizado varios encontros com funcionarios e gerente da empresa para
gue se pudesse entender o seu funcionamento interno.

A Papelaria Real é categorizada como uma microempresa — ME, seu home
fantasia é: Papelaria Real, razdo social: Papelaria - ME e CNPJ: 11.222.234/0001-
00. Esté localizada na Rua Papel, n°0001, bairro Comercio, CEP: 000-380, Mossoro-
RN, Brasil. Estar classificada no setor de economia terciario, ramo de atividade é
comercio e tipo de negdcio papelaria. CNAE 000101.

A papelaria possui (CNPJ, nome, estado, cidade, bairro, rua, nuamero,

telefone, id do usuario, CPF do funcionario e CPF do Administrador). E administrada

por um Administrador que possui um (CPF, nome, estado, cidade, bairro, rua,

numero, telefone, data de nascimento, sexo e saldrio). A papelaria contém um

estoque de produtos que é caracterizado por um (id, id produto, gtde e valor

unitario). O estoque tem produtos, os produtos da Papelaria Real sao identificados

por um (id, status, descricdo, estoque minimo e estoque maximo). O Administrador é

o responsavel por realizar a compra de produtos para a papelaria, a compra possui

um (id, id fornecedor, id produto, gtde, valor unitario e data da compra). Os produtos

sao fornecidos por fornecedores que possuem um (id, nome, cidade, bairro, rua,

numero e telefone). A papelaria contem usuarios que possuem um (id, nome, login

e _senha). O usuério é responsavel por inserir produtos e cadastrar os clientes no
sistema. A papelaria tem varios clientes que fazem a solicitacdo de produtos, e cada

cliente é identificado por (id, nome, estado, cidade, bairro, rua, numero e telefone).

Na papelaria trabalha varios funcionarios, cada funcionario possui um (CPF, nome

estado, cidade, bairro, rua, numero, telefone, data de nascimento, sexo e salario).

Os funcionarios tém como atividade realizar a venda de produtos, as vendas sao
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caracterizadas por um (id, id cliente, id produto, gtde, data e valor unitario).

4.2 ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS

Esta etapa corresponde a compreensdo do problema a ser aplicado no
desenvolvimento de software (Bezerra, 2006). O principal objetivo da especificacédo
de requisitos é proporcionar que usuarios e desenvolvedores tenham a mesma visao
do problema a ser resolvido. Os desenvolvedores em conjunto com os clientes,
buscam levantar e definir as necessidades dos usuarios do sistema.

O resultado final desse levantamento é o documento de requisitos.
Geralmente esse documento é escrito informalmente, e deve ter os tipos de
requisitos do sistema. Segundo Bezerra (2006), as principais secdes deste

documento sao:

1. Requisitos Funcionais: definem as funcionalidades do sistema.

2. Requisitos N&o Funcionais: declaram as caracteristicas de qualidade
gque o sistema deve possuir e que sao relacionadas as suas
funcionalidades. Alguns tipos de requisitos ndo funcionais séo:

e Confiabilidade: corresponde as medidas quantitativas de
confiabilidade do sistema. Como: tempo médio entre falhas,
recuperacao de falhas ou quantidade de erros.

e Desempenho: definem tempos de respostas esperados pelas
funcionalidades do Sistema.

e Portabilidade: restricdes sobre as plataformas de hardware e software
onde sistema sera implantado e a facilidade de transporte para outras
plataformas.

e Seguranca: limitagdes em relacéo a acesso nao autorizados.

e Usabilidade: requisitos que se relacionam ou afetam a usabilidade do

sistema.
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4.3 MODELAGEM DE REQUISITOS

A modelagem de requisitos é de fundamental importancia, pois possibilita o
primeiro contato com a estrutura de funcionamento do sistema, e demonstra de
forma tedrica e graficamente, através dos diagramas, como serd o comportamento
de cada elemento que ira compor o sistema. Nesta fase € possivel desenvolver
diversos diagramas, como o de casos de uso, atividades, sequéncia, classes,

objetos e estados para simular na teoria 0 comportamento de um sistema.
4.3.1 DIAGRAMAS DE CASOS DE USO

Os casos de uso sdo definidos através do ponto de vista de um ator. O Ator é
um papel que os dispositivos desempenham ao ter interacdo com o software. A
Figura 7 exibe o diagrama de caso de uso, para validacado de senha, caso o usuario
digite a senha incorreta ou que nao esta cadastrada no banco de dados sera emitido

uma mensagem de usuério ndo encontrado.

Figura 7. Diagrama de casos de uso do sistema de valida¢do de senha.

uc J
i gz
\ <<include>>
Usuario Inserir login e senha de usuario ) _ _ _ _ _ - . ; <<extend>>
Autenticar usuario K------- Entrar no sistema

Fonte: Préprio Autor (2018)
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A Figura 8 exibe o diagrama de caso de uso usuario autorizado, onde o

mesmo para gerenciar a movimentacdo do estoque ou realizar o cadastro de

produtos, fornecedores, clientes e funcionarios obrigatoriamente deve estar logado

no sistema.

Figura 8. Diagrama de casos de uso: Usuario Autorizado

uc J
% Gerenciar movimentagéo do estoque
S—

Usuario Autorizado i

<<include>>

<<include>>

Gerenciar cadastro (Produto, Fornecedor, cliente, funcionario)

Fonte: Préprio Autor (2018)

A Figura 9 exibe o diagrama de caso de uso usuario, onde o mesmo podera
efetuar login com seu usuério e senha que foi cadastrado no sistema e a partir dai
ter o privilégio de acessar os produtos que tem disponivel em estoque, realizar uma

compra ou venda de produtos e alterar dados cadastrais.

Figura 9. Diagrama de casos de uso: Usuario

[ue J

Remover
<<extend> _ cadastro

; i _ e
<<include>> e 3 Efetuar login
Verificar existencia do usuario )< ----- Cadastrar Usuario <
<<extend>>
Alterar dados
Aio Autorizado

T

Pesquisar produto
i
'

'
<<extend>> !

'
:
Comprar produto

~ <<extend>>

Vender produto

Fonte: Proprio Autor (2018)
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4.3.2 DIAGRAMAS DE ATIVIDADES

O diagrama de atividades complementa o diagrama de caso de uso por meio
de uma representacdo grafica do fluxo de interacdo. Utiliza retangulos para
representar determinada funcdo do sistema, setas para representar o fluxo através

do sistema e losangos de decisdo para representar uma decisdo com ramificacao.

A Figura 10 exibe o diagrama de atividade usuério para efetuar login, onde o
mesmo para conseguir efetuar login obrigatoriamente tem que ja estar cadastrado no
sistema. Caso o usuario digite uma senha invalida, sera emitida uma mensagem de
ndo encontrado, onde o usuario podera optar por tentar novamente ou ndo. Caso a
senha seja valida, o usuario efetua o login e ter4 acesso a todas as funcionalidades

do sistema que Ihes séo permitidas.

Figura 10. Diagrama de Atividade: Usuario - Login

act Activity Diagram0 J

[ Introduzir login e senha de usuario ]

Senha valida?

Sim

Néo

Sim

Nao
Aviso de ndo encontradol!!
Entrar no Sistema [ Tentar novamente?

Fonte: Préprio Autor (2018)
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A Figura 11 exibe o diagrama de atividade para autenticar usuario. Caso o

usuario tente logar com dados ndo cadastrados, sera emitida uma mensagem e
redirecionado para pagina de cadastro. Apés se cadastrar, 0 usuario autorizado tera
o privilégio de entrar no sistema e conseguir pesquisar e alterar um produto ou sair

do sistema.

Figura 11. Diagrama de Atividade: Usudario - Autenticar

act Activity DlagravT\O)

T

[ Identificar usuario

Usuario encontrado, (cadastrado) 7

>| Cadastrar usuario ]

[ Entrar no sistema ]
Alterar produto
FPesquisar produto

Pesquisar outro produto? Sim

N&Eo

[ Sair do sistema ]

Fonte: Préprio Autor (2018)

A Figura 12 exibe o diagrama de atividade para abastecimento de estoque. O
usuério autorizado ao se logar, inicialmente verifica o estoque. Caso nédo falte
produto, ele finaliza como estoque cheio, e caso falte produto ele avisa ao
administrador da empresa onde o0 mesmo faz a solicitacdo de pedido de produtos
para o fornecedor, o usuario realiza a compra dos produtos solicitados e os produtos

serdo adicionado ao estoque.
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Figura 12. Diagrama de Atividade: Abastecimento de Estoque

act Activity Diagram0 J

Verificar estoque

Estoque Cheio

[ Avisar ao Administrador da Empresa ]

l

[ Solicitar Pedido de Produto para Fornecedor J

|

Produto Sera adicionado ao Estoque H Realizar Compra de Produto Solicitado ]

Fonte: Préprio Autor (2018)

4.3.3 DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

O diagrama de sequéncia é utilizado para indicar as comunicagfes dindmicas
entre objetos e ele mostra a ordem temporal na qual as mensagens sdo enviadas
entre 0s objetos para executar determinada tarefa. A Figura 13 exibe o diagrama de
sequéncia para cadastrar produto. O usuario ao entrar na interface do sistema e
realizar a pesquisa por um produto, caso ndo encontre produtos cadastrados ele

poderd realizar um novo cadastro de produtos e inserir no estoque.

Figura 13. Diagrama de Sequéncia: Cadastrar produto

sd Sequence Diagram0 J
%
USL‘JEHO

|

I
|
} |
1: Encontrar(Produtos)() I
| D

2: Cadastrar Produto() N
| Encontrar = "Falso” | j
3: Inserir (Produto)()
T T
mil |
‘A 4 Fipaliza() |
|
|
|
| L
|
|
|

Fonte: Préprio Autor (2018)
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A Figura 14 exibe o diagrama de sequéncia para consultar produto, o usuario

ao entrar na interface do sistema e consultar um produto o0 mesmo sera encontrado

apresentado alguns atributos como descri¢cdo e valor unitério.

Figura 14. Diagrama de Sequéncia: Consultar produto

sd Sequence Diagram0 J
%
USLllaHO

|

|

|

1: Encontrar(Produtos)() N ‘
-

2 Consultar Produtof) N
| Encontrar = "Verdadeiro" | ‘5‘
3: Consultar (Produtos)()
L ]
' L) \
| 4: Fingliza() ;
T

|
|
T |
|
|

Fonte: Préprio Autor (2018)

A Figura 15 exibe o diagrama de sequéncia para alterar produto, o usuario ao
entrar na interface do sistema consegue pesquisar um produto, ao encontrar 0
produto solicitado o usuéario podera fazer alteracdes e finalizar o procedimento.

Figura 15. Diagrama de Sequéncia: Alterar produto

sd Sequence Diagram0 J
R
: USL‘JariO

|

|
|
|
1: Encontrar(Produtos)() <2 I

| Encontrar = "Verdadeiro" | T

|
| |
‘ |
| 2: Alterar Produto() i

3: Alterar (Produto)()

4: Fingliza() {

R U

oo nem e 1.1

Fonte: Préoprio Autor (2018)
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A Figura 16 exibe o diagrama de sequéncia para excluir produto, o usuario ao

entrar na interface do sistema consegue pesquisar um produto pelo seu identificador
anico, ao encontrar o produto solicitado o usuario podera exclui-lo e finalizar o

procedimento.

Figura 16. Diagrama de Sequéncia: Excluir produto

sd Sequence Diagram0 J
2
Usuario

| |
I

| |
| \ !

| |
| 2 Excllir Produto() 1: Encontrar(Produtos)() P

| Encontrar = "Verdadeiro" | 1

3: Excluir (Produto)()

| 4 Fm_@rhza()
T
|

Fonte: Préprio Autor (2018)

4.3.4 DIAGRAMAS DE CLASSES

Os diagramas de classe sao utilizados para mostrar as classes de um sistema
e as ligacbes entre essas classes. Uma classe de objeto € uma definicdo geral de
um tipo de objeto do sistema. A Figura 17 exibe o diagrama de classes cliente
apresentando atributos como identificador Unico, nome, cidade e telefone. Um ou
varios clientes realizam uma ou varias compras, uma compra possui atributos como
identificador Unico, quantidade de produtos, valor unitario e data da compra. Uma
compra contém um ou varios produtos e produtos sdo compostos por identificador

anico, descricdo, estoque minimo e estoque maximo.
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Figura 17. Diagrama de Classes: Cliente

pkg

Cliente

+Id:int
+ Nome : char Compra
+ Estado : char
+ Cidade : char Realiza

+Id:int

+ Qtde Compra : int

+ Valor unitario da compra : float
+ Data da compra : char

+ Bairro : int 1.~ 9 *
+ Rua: char N
+ Numero : int

+ Telefone : char

1

- Contem

1.+

Produtos

+Id:int

+ Status : char

+ Descricdo : char

+ Estoque Minimo : int
+ Estoque Maximo : int

Fonte: Préprio Autor (2018)

A Figura 18 exibe o diagrama de classes com a visdo geral da Papelaria Real,
a papelaria possui um ou varios clientes, um ou varios funcionarios, um
administrador e um estoque que contém um ou varios produtos. Um ou Varios
clientes podera solicitar um ou varios produtos. Um ou vérios fornecedores fornece
um ou varios produtos para a empresa. O administrador realiza uma ou véarias
compras para a empresa € uma compra contém um ou Varios produtos. O
funcionario autorizado que trabalha na empresa consegue efetuar uma ou varias

vendas de produtos, uma venda contém um ou varios produtos.
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Figura 18. Diagrama de Classes: Visdo Geral da Papelaria

pkg
Papelaria Funcionario
Cliente + CNPJ int +1d :int
+1dint + Nome : char + Nome : char
+ Nome : char + Estado | char + Estado : char
5 7 . + Cidade : char Trabalha 1.~| *Cidade : char
P ! - Possui 1 | +Bairro . char ! +Rua char
8 Bax::oe c;;i + Rua : char + Numero : int
+ Ru; h + Numero : int + Telefone : char
A Nurancycoalm( + Telefone : char 1 + DataNascimento : char
il I + 1d Usuario : (FIK) + Sexo ; char
~ +|d Funcionario . (FK) 2 + Salario : char
+ Id Administrador : (FIK) - Administra
1
] 1 Administrador
" +Id:int
- Contem K Nerichar
+ Estado : char
+ Cidade : char
Snllpite + Rua : char
o]kl 1 + Numero : int
+ Telefone : char - Realiza
Estoque + DataNascimento : char
+ Sexo | char
+1d L int + Salario : char
+ Quantidade : int
+ Valor Unitario : float ]
1 + 1d Produto : (FIK)
- Realiza
- Tem
1.
1 -
Produto Compra
+1d int +Id :int

+1d Fornecedor : (FIK)
+1d Produto : (FIK)

+ Quantidade . int

+ Valor Unitario : float
+ Data : char

+ Status : char - Contem 1
+ Descrigéo : char

+ Estoque Minimo : int
+ Estoque Maximo : int

1.

- Fornece - Contem
1 1
Fornecedor Venda
+1d . int +Id:int
+ Nome . char +1d Cliente : (FK)
+ Cidade : char + |d Produto : (FK)
+ Bairro . char + Quantidade : int
+ Rua : char + Data : char
+ Numero @ int + Valor Unitario : float
+ Telefone . char

Fonte: Préprio Autor (2018)

4.3.5 DIAGRAMAS DE OBJETOS

Um diagrama de objetos é uma variacdo do diagrama de classes. A principal
diferenca é que o diagrama de objetos mostra 0s objetos que foram instanciados das
classes. A Figura 19 exibe o diagrama de objetos para usuério, 0 usuario possui
atributos como identificador Gnico, nome, login e senha. O usuario autorizado ao
efetuar login consegue realizar uma ou varias compras de produtos a fornecedores.
Também consegue realizar uma ou varias vendas de produtos para clientes. Uma
compra é composta pelos atributos identificador Unico, quantidade de produtos, valor
unitario e data da compra. Uma compra contém um ou varios produtos, um produto
contém identificador Unico, descricdo, estoque minimo e estoque maximo. J4 uma
venda possui identificador da venda, identificador do produto, quantidade de

produtos vendidos, data em que foi realizada a venda e valor unitario.
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Figura 19. Diagrama de Objetos: Usuario

pkg

Leonardo: Usuario do sistema

+Id:int=1

+ Nome : char = Leonardo Alves
+ Login: char = Leo

+ Senha : char = 1010

1 1

- Realiza
B
Compra - Realiza
+Ild:int=5
+ Qtde Compra:int= 10
+ Valor unitario da compra : float = 2,50
+ Data da compra : char = 20/05/2017
1
- Contem
4.~
g e Venda
Produtos +I1d Venda : int = 1
N e - 1 + Id Produto : int = 1
+Id:int=1 g Contem 4+ Qtde Venda : int=5
_ I e ] :
+ Status : char = Ativo + Data da Venda : char = 22/05/2017
*+ Descricsio :char= Caneta - Valor unitario da venda : float = 3,50
+ Estoque Minimo : int = 10
+ Estoque Maximo : int = 100

Fonte: Préprio Autor (2018)

4.3.6 DIAGRAMAS DE ESTADOS

O diagrama de estados € utilizado para representar 0 comportamento de um
sistema por meio da representacdo de seus estados. A Figura 20 exibe o diagrama
de estados para o usuério, o usuario informa seu login e senha e o sistema ira
realizar uma busca e consultar se 0 mesmo esté cadastrado. Caso encontre o login
e senha na base de dados seus dados serdo apresentados, porém se ndo encontrar
login e senha o processo sera encerrado e o usuario tera a op¢cao de se cadastrar no

sistema.

Figura 20. Diagrama de Estados: Usuario

stm Statemachine Diagram1 )

I Consultando Usuario I SA >[ Apresentando dados do usuario ]

| Login e Senha encontrado | C )

| Login e senha informado | Buscar()
| Login e senha n&o encontrado |

Encerrar

Novo usuario sera incluido

Incluindo novo usuario

CadastrarUsuario()

Fonte: Préprio Autor (2018)
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4.4 MODELAGEM DO BANCO DE DADOS

O modelo de BD apresenta a estrutura logica de banco de dados e engloba
relacbes e restricoes que possibilitam determinar como os dados serdo
armazenados. A seguir sera apresentado o modelo conceitual e 0 modelo logico.

4.41 MODELO CONCEITUAL

O modelo conceitual procura desenhar as relagbes entre as diversas areas
ou usuarios do sistema para um modelo ainda teérico. Uma das dificuldades para se
aprender as técnicas de modelagem em BD é entender um problema do mundo real
e converté-lo em uma solugdo. Primeiramente € necessario entender o problema e
apos isso conceituar o que serd a solucdo. Para isso, dois fatores sdo de

fundamental importancia:

1. Primeiramente saber ouvir o0 cliente para entender o que realmente é
atil para que se possa fazer a implementacao da solucéo;

2. Ter conhecimento das técnicas de modelagem com o objetivo de fazer
uma representacdo do problema de forma conceitual antes de iniciar o

processo de implementacao da solucao.

A Figura 21 exibe o modelo conceitual da Papelaria Real, cujas caracteristicas

ja foram mencionadas na secéo 4.1.
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Figura 21. Modelo conceitual

(1.0)] (1,1)

Login
"O Senha
CPF
Hlome O— borio L20) 1d Usuario (FK) uorin;t:a )
isuario = 0
00— ’ CPF Funcionario (FK) Cidade
CPF Administrador (FK) Bairro
P Nome ’_fORua
_’—O Numero

Estado
— — () Telefone

(11) (L0} Fncionario —_() Data Nascimento

' 11 e o trabalha
\m ) (1) Pavelaria [ 1—O#airro \/ 0%
tem - —I—O Rua (1) salatio
‘|_O Numero CPF )
(12)

(1,1) Telefone Nome

Estado
admnistra (Cidade
contem ’-O Bairro

[O Rua

| O Numero
_,—O Telefone realiza
(A pdministrador ——() Data Nascimento

7—0 Sexo
".Id (11)
(1,n)

L0) salario
Estado
(1) 1
cadastra Cliente (idade
Bairro (1,1) 1d Produto (FK) realiza
Q Rua Estoque Qtde

Valor Unitario
Telefone OJ (1)

Numero

&>

(1) )

d d
(1,1) 1d Fornecedor (FK) 1d cliente (FK)
Compra 1d Produto (FK) Venda 1d Produto (FK)
owe -

L} Valor Unitario (1'1)\_|—O Valor Unitario
Data

(1,n) Descricao
(1) Produto Estoque Maximo
L Egtoque Minimo
I

(1)

Fornecedor Gidade

o

Telefone

Fonte: Préprio Autor (2018)
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O modelo légico é o resultado da conversdo de um modelo conceitual para

um determinado tipo de BD. E uma descricdo de um BD no nivel de abstrag&o visto

pelo usuario do SGBD. Nessa fase algumas regras serdo implementadas, como

valores unicos que ndo podem ter duplicatas. Por exemplo, um cadastro de

fornecedor ordenado por CPF, como regra ndo pode ter dois fornecedores com o

mesmo Cadastro de Pessoa Fisica (CPF). Os relacionamentos entre as entidades,

chamados de chaves estrangeiras sdo definidos, como o cadastro de compras, no

qual ha o registro dos itens comprados. Essa parte € de fundamental importancia

para a integridade e confiabilidade dos dados. A Figura 22 exibe o modelo 16gico

contendo todas as tabelas do sistema e suas relagdes.

Figura 22: Modelo Légico

Usuario

Nome: Texto(1)

|~ 1d: Texto(1)

Login: Texto(1)

Papelaria+Estoque+_.

£~ CNP3: Texto(1)

4~ Id Usuario (FK): T

£~ CPF Funcionario (.

£~ CPF Administrado._|

Home: Texto(1)

Estado: Texto(1)

Telefone: Texto(1)

Cidade: Texto(1)

|~ Id Produto (FK): T..]

Funcionario

Cidade: Texto(1)

Bairro: Texto(1)

Rua: Texto(1)

Estado: Texto(1}

Nome: Texto(1)

.~ CPF: Texto(1)

Data Nascimento:...

Sexo: Texto(1)

Salario: Texto(1)

(1,1)

(1.m)

realiza

[~ Td: Texto(1)

Telefone: Texto(1)

Humero: Texto(1)

.~ cnPd: Texto{1)

7 1d usu

.~ CPF Fu

;{' CPF Admil

.~ 1d Produto (FK): T..|

|~ 1d: Texcto(1)

A~ CPF: Texto(1)

Senha: Texto(1) {1.n) (1,23 [ 75 1d: Textof(1) (1.1) (1,
|~ €nP3: Texto(1) Qtde: Texto{1)
|~ Td Usuario (FK): T Valor Unitario: Te...
|+~ cPF Funcionario (.. Telefone: Texto(1)
|7 ceF Administrado. ] Numero: Texto(1)
Data Nascimento:
1) j@1) e TeatatE)
Salario: Texto(1)
£~ CPF: Texto{1)
Nome: Texto(1)
Estado: Texto(1)
Cidade: Texto(1)
Bairro: Texto(1)
Rua: Texto(1) Lompra
Data: Texto(1)
(1,1} (1,1} (1,1} Valor Unitario: Te...
4= Id : Texto(1)
i~ 1d Fornecedor (FK_.]
£~ 1d Produto (FK): T_]
(L) Qtde: Texto(1)
Bl
Cliente -
- 4~ CPF Administrado.]
‘Gdade: Texto(1) 7 1d Produto (FK): T_|
Telefone: Texto(1) 5 1@ Textol)
Numero: Texto(1) P o Teetn)
|2~ Td: Texto(1) = =
Bairro: Texto(1) (1.nm) (1,1)
Estado: Texto(1) Fraduto
Nome: Texto(1) =
L(21n)]| Rua: Texto(1) |~ 1d: Texto(1)
= Status: Texto(1}
7 1d: Texto(1)
NPJ: Texto(1) eIt
Usuario (FK): T L (1:1) (1.0} | ™ Id: Texto(1) (0,n) (1.n)
PF Funcionario (... - 1d: Texto(1)
A Adirinks fracio (Ln) Produto (FK): T._|

Produto (FK): T...|

F : Texto(1)
[£7 cPF: Texto(1)

(1.1)

1d chiente (FK): Te._|
Texto(1)

(1.n)

=~ 1Id Produto (FK): T..]

7 1d cliente (FK): Te-..]

= CPF: Texto(1)

(1,n}

(1,1)

Venda

= 1d: Texto(1)

= 1d Produto (FK): T__|

Qude: Texto(1)

.~ 1d cliente (FK): Te...]

Data: Texto(1)

Valor Unitario: Te...

(1,1)

Produto (FK): T...|

+~ 1d : Texto(1)
|~ 1d Fornecedor (FK...
|~ 1d Produto (FK): T...

(1Ln) ((21)

Fonte: Préprio Autor (2018)

|A7 1d: Texto(1)
[£7 1d: Texto(1)

(1,n)

(1,1)

Forr r
Cidade: Texto(1)
Bairro: Texto(1)
Nome: Texto(1)

[ 1d: Texto(1)

Rua: Texto(1)
Numero: Texto(1)
Telefone: Texto(1)
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4.4.3 TRIGGERS

Triggers sao instru¢des que o sistema executa de forma automatica como um
efeito de uma modificagéo realizada no BD. Para que se possa criar um mecanismo

de trigger, deve-se cumprir os dois requisitos descritos abaixo:

1. Primeiramente devemos especificar quando um trigger deve ser
executado. Isso é definido em um evento que faz com que o trigger
seja verificado e uma condicao seja satisfeita.

2. Em seguida devemos especificar as acdes a serem feitas quando o

trigger for executado.

Este tipo de modelo de trigger € o conhecido modelo evento-condicdo-acao.
O BD armazena triggers como se fossem dados, de um modo que sejam
persistentes e acessiveis a todas as operac¢des de BD. Quando inserimos um trigger
no BD, o sistema de banco de dados faz a execucdo sempre que O evento
especificado ocorrer e a condicdo for satisfeita. O trigger da Figura 23 sera
disparado apés a insercdo de um registro na tabela de compra de produto. Sempre
que for inserido um item na tabela compra de produto o trigger ira disparar

atualizando a tabela estoque com os novos dados inseridos.

Figura 23: Trigger - insercdo de registros na tabela compra de produtos
L 1a_proa .

| qtde_compra Nome Export of trigger “TRG_Compra_AI" %X
[ valor_unit_comp TRG_Compra_AD o N - .
- - CREATE TRIGGER TRG_Compra_AI" AFTER INSERT ON ~compra
i FOR EACH ROW BEGIN
+- | Indices TRG_Compra_AI CALL 5P_atualizaEstogue {new.id_prod, new.gtde_compra,
new.valor_unit_compra);
T-f. estoque TRG_Compra_AU END
=L fornecedar
=] s + [ Checkal
Ly New
L[l bairro_forn
L_[ij cidade_forn New
Ll id_forn g
1§ nome fom % Add trigger @
L] numero_forn e
|[f rua_fomn
L_[ij telefone_forn

Fonte: Préprio Autor (2018)
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O trigger da Figura 24 sera disparado apos a atualizacdo de um registro na

tabela de compra de produto. Sempre que for feito atualizagéo/alteracdo de um item
na tabela compra de produto o trigger ira disparar atualizando a tabela estoque com
os novos dados que foram atualizados na tabela compra de produto.

Figura 24: Trigger - atualizacédo de registros na tabela compra de produtos

I—_ funcionario Nome Acgdes Tempo Event
= Columns TRG_Compra_AD 7 Edita =} Exportar @ Elimina AFTER DELETE
—H New TRG_Compra_Al
|l bairro_func
|l cidade_func
L[l cpf_func

[l data_nasc_func
|l estado_func

=~ Edita | =| Exportar @ Elimina AFTER INSERT

TRG_Compra_AU 7 Edita | = Exportar @ Elimina AFTER UPDATE

+ Check all Com os seleccionados: =] Exportar @& Elimina

Ll nome_func New
|l numero_func
|l rua_func

| g salario_func CREATE TRIGGER " TRG_Compra_alU” AFTER UFDATE OM ~compra’
- FOR EACH ROW BEGIN
| il sexo func CaLl sP_atwalizaeEstoque {new.id_prod, new.gtde_compra -
- old.gtde_compra, new.valor_unit_compra);
L[l telefone_func END

Export of trigger " TRG_Compra_ AU~ >

+1 = indices

+| 4 papelaria
—| Z= produto
- Columns
B, New
I descricao_prod
I estoque_maxim Fechar
I estoque_minimc -

Fonte: Préprio Autor (2018)

O trigger da Figura 25 sera disparado apds a exclusdo de um registro na
tabela de compra de produto. Sempre que for feito exclusdo de um item na tabela
compra de produto o trigger ird disparar atualizando a tabela estoque sem os dados
que foram excluidos da tabela compra de produto.

Figura 25: Trigger - exclusdo de registros na tabela compra de produtos

= =i Procedures Nome Acgoes Tempo Event
45 New TRG_Compra_AD 7 Edita =} Exportar @ Elimina AFTER DELETE

SP_AtualizaEstoque
e TRG_Compra_Al Edita Exportar @& Elimina AFTER INSERT
& =+

=| = Tabelas
o New TRG_Compra_AU 7 Edita =] Exportar @ Elimina AFTER UPDATE
+|_L+ administradar
i Export of trigger " TRG_Compra_AD" x
+ 4 cliente
l__ compra CREATE TRIGGER 'TRG_Compra_ADT AFTER DELETE ON “compra’

. FOR EACH ROW BEGIM
+| 52, Acionadores CALL SP_AtualizaEstoque (old.id prod, old.gtde_compra * -1,

| old.valor_unit_compra);
SMELoT_ _ K]
= _uu Columns END

Ll New

|_[ll data_compra

L i id_compra
il id_forn

|0l id_prod

L[l gtde_compra
L valor_unit_comp

Fechar

+ 0= Indices

Fonte: Préprio Autor (2018)
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O trigger da Figura 26 sera disparado apés a insercdo de um registro na

tabela de venda de produto. Sempre que for inserido um item de venda de produto o

trigger ir4 disparar atualizando os dados da tabela estoque.

Figura 26: Trigger - insercao de registros na tabela venda de produtos

e === —

+| " estoque
+| l+ fornecedor
+| l# funcionario
+|_+ papelaria
—__41s=_ produto

- Columns
B, New
| descricao_prod

I estoque_maxim
| estoque_minimc
id_prod

i
|_[|[| status_prod

+ = indices

—| s usuario

- Columns
B, New
1 id

i login
I nome

I senha

o 1 fdicas

Fonte: Préprio Autor (2018)

MNome Accdes Tempo Ewent
TRG_Venda_AD 7 Edita =] Exportar @ Elimina AFTER DELETE

TRG_Venda_Al .~ Edita —| Exportar & Elimina AFTER INSERT

TRG_Venda_AlU 7 Edita =] Exportar @ Elimina AFTER UPDATE

t Check all Com os seleccionados: | =] Exportar @ Elimina
Export of trigger ~ TRG_Venda_AI" x
CREA TRIGGER " TARG vends_aAI™ AFTER IMSERT OM ~wenda®
FOR EACH ROW BEGIN

CALL SP_AtualizaEstoque (new.id_prod, new.gtde_wvenda * -1,
new.valor_unit_wendal;
END

Fechar

O trigger da Figura 27 sera disparado ap6s a atualizacdo de um registro na

tabela de venda de produto. Sempre que for atualizado um item de venda de produto

o trigger ira disparar atualizando os dados da tabela estoque.

Figura 27: Trigger - atualizacdo de registros na tabela venda de produtos

|—_ Tabelas

[ New
—__4.1s=_ administrador
=l Columns
B, Mew
|l bairro_adm
L_Jfl cidade_adm
| cpf_adm
| data_nasc_adm
L[] estado_adm
I nome_adm
| numero_adm
L i rua_adm
Ll salaric_adm
|l sexo_adm
L telefone_adm

*1= indices
+ s cliente

+| El# compra

+| 54 estogque

+| = fornecedor

+ | “l= funcionario

Nome Accgdes Tempo Ewvent
TRG_Venda_AD 7 Edita =l Exportar @ Elimina AFTER DELETE

TRG_Venda_Al 7 Edita =] Exportar @ Elimina AFTER INSERT

TRG_Venda_AU 7 Edita =l Exportar @ Elimina AFTER UPDATE

+ Check all Com os seleccionados: =l Exportar & Elimina
Export of trigger " TRG_Venda_AU"~ *®
CREATE TRIGGER ~TRG_wends_au” AFTER UPDATE ON ~wenda®

FOR EACH ROW BEGIM

CALL SP_atualizatEstoque (new.id_prod, old.gtde_wvenda -
new.qgtde_wvenda, new.wvalor_unit_wenda};
END

Fechar

m Consola

Fonte: Préprio Autor (2018)
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O trigger da Figura 28 sera disparado apés a exclusdo de um registro na

tabela de venda de Produto. Sempre que for excluido um item de venda de produto

o trigger ira disparar atualizando os dados da tabela estoque.

Figura 28: Trigger - exclusao de registros na tabela venda de produtos

- Nome Acq
I_@@ SP_AtualizaEstoque < - ~ -
| TRG_Venda AD Export of trigger " TRG_Venda_AD ®
= fabalas 5_aD” AFTER DELETE OM ~wenda®
=3 New TRG_Venda_Al
dmini d L Si aEstoque (old.id_prod, old.gtde_venda,
T_f' administrador TRG_Venda_AU . old.valor_unit_wvenda};
+| cliente Enn
[
‘I"f}*’. EL T + Check all q
+| 1 estoque
|
+| - fornecedor
| . ) New
T_y{ funcionario
apelaria A
T'y' AP i Add trigger @
+14 produto
[
+L b+ usuario Fechar
|
- __;r_ venda
—|l =z Aclonadores
S New

5. TRG_Venda_AL

2= TRG_Venda_Al

2z TRG_Venda AL
+jj Columns

[ -
+L | Indices

Fonte: Préprio Autor (2018)

4.4.4 STORED PROCEDURE

Stored Procedure é uma biblioteca contendo varios comandos em linguagem
SQL para utilizagcdo em conjunto com o BD. Ela realiza o armazenamento de tarefas
repetitivas e aceita parametros de entrada para que a tarefa seja efetuada de acordo
com a necessidade individual. Um Procedure pode melhorar a performance de um
BD, fazer a reducdo do trafego na rede e criar tarefas agendadas. Essa tecnologia é
de fundamental importancia para os DBAs e desenvolvedores. A Stored procedure
da Figura 29 ira atualizar os itens na tabela estoque e tem a finalidade de inserir ou

debitar produtos.

Figura 29: Procedure - atualizacdo de registros na tabela estoque

Details

Routine narme SP_AatualizaEstoque
Tipo PROCEDURE -
Direction Mome Tipo Tamanho/Valores+* Opcdes
E 3 I - Ic__Pro Iry - - | &= Elimina
Parameters _ L
£ 3 Ird - gtde__c I - | & Elimina
= T - walor__ CE - =1 - | & Elimina

Add parameter

SELECT counmt{=) imto contadcor FROM Estogue WHERE id_prod =
Td_Produtos
P IF comtador > @ THEM
Definiticmn UPDATE Estoque SET gqtde_estogue-—qtde_estoque + gtde_compra,
waleor_unit_estogue— wva i 3

WHERE 1
ELsSE
ITNSERT INTO Estogue (id_prod, gtde_estoque,
walor_unit _estogue) wvalues (Id_Produto, qtde compra, walor_Unitario)s
END IF;
Is deterministic
Adjust
privilege s

Executar Fechar

Fonte: Proprio Autor (2018)
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4.5 PROJETO DO SISTEMA

Projetar um sistema é determinar como 0s requisitos serdo implementados
em forma de software. Projeto € a forma com a qual se consegue traduzir os
requisitos solicitados pelo cliente em um produto de software. Os requisitos sao

mapeados e as solucdes tecnoldgicas sao estruturas.

4.5.1 IMPLEMENTACAO (CODIGOS E INTERFACE)

A seguir apresentam-se telas do sistema, juntamente com o0s principais
codigos fonte para a compreensdo de rotinas, assim como as funcionalidades do
sistema. A tela inicial € a tela de login, como pode ser observado na Figura 30.

Ao acessar a pagina inicial do sistema, o usuério preenche os campos abaixo
com login e senha, e em seguida aciona o botdo entrar para ter acesso a todas as
opc¢Oes do sistema. Caso o usuario fique inativo por mais de 5 minutos no sistema,
sem que acesse as funcionalidades, automaticamente a sesséo sera expirada e ele
serd redirecionado para a pagina inicial para fazer login novamente, caso queira

acessar as funcionalidades do sistema novamente.

Figura 30: Tela de login

| -3
Autenticar
(Logm: Senha: Entrar
N N
=
T [

Fonte: Préprio Autor (2018)
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Caso o usuario digite login ou senha incorreta, o sistema emite uma

mensagem de ndo encontrado, como descrito na Figura 31.

Figura 31: Tela de login: Autenticar

u ' n
Logm: [Leo Senha: eeee Usuario Nio Encontrado!
AN N 0K
-
i -
- - "

Fonte: Préprio Autor (2018)

Na Figura 32 tem-se parte do codigo fonte da tela de login do sistema criado
em linguagem JAVA. Mostra o codigo para autenticacdo, como € realizada a captura
de dados fornecido pelo usuario e como € feito a consulta na base de dados do

sistema.

Figura 32: Cadigo fonte da tela de login: Autenticar

J| =“AutenticadorControllerjava 3 = E
24 =
25 Httpsession sessac = reg.getsession(false);

27  if(sessac!=null){

28 sessao. invalidate();

29

22 resp.sendRedirect("legin.html™};

31

32

23 @override

24 protected woid doPost(HttpservletrRequest req, HttpsServletResponse resp)

35 throws Servletexception, IOException {

26

37 f¢ 1-capturande dados da tela

38 String login = reg.getParameter(”lcgin™};

=9 string senha = reqg.getParameter({”senha™};

28

21 ff2-colocandoe dados em cbjeto usuaric

a2 Usuaric usuaric = new Usuariol};

k] usuarioc.setLogin{login};

. usuarioc.setSenha(senha};

£1

= ff3-Cconsultando se usuario existe no banco

a7 UsuariocDAD usuaricDAD = new UsuariocDAao();

AR Usuario usuvautenticado = usuaricDag.auvtenticar{usuarioc};

£L:]

52 ffa-verificando se usuvario fol encontrado

51 if(usuvautenticadol=null}{

52

53 {/5-Colocando usuaric na sessao

= Httpsession sessac = reg.getsession();

=33 sessac.setattribute( "usuvautenticade™, usuAutenticado);

L=1=

57 sessac.setMaxInactiveInterval(68*5) ;

CE

=5t} ffe-redireciconando usuaric para tela principal

=] req.getRequestDispatcher("WEB-INF/paginaPrincipal. jsp™) .. forward(req, respl;
E1 Jelse{

52 resp.getwriter().print("<script> window.alert ("Usuaric N3oc Encontrado!”}; 10cation.hreF=']ogin.v

Fonte: Proprio Autor (2018)
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Na Figura 33 tem-se parte do codigo fonte da tela de login do sistema criado

em linguagem HTML.

Figura 33: Cadigo fonte da tela de login

*login.jsp &2 = E
L= <FH-— Lal
Document : leogin
Created on : 18/84/2818, 12:28:83
Author : Leonardo Alves

page contentType="text /hitml"” pageEncoding="UTF-&"%>
<!DOCTYFE htmlx>

= <html lang="pt-br™>

= <head>

1 <meta charset="I50-8855-1">

1 <meta http-equiv="X-vA-Compatible™ content="IE=cdge™>

1 <meta name="wviewport” content="width=device-width, initial-scale=1">

1 <l-- es=sas 2 meta tags precisam estar logo apds @ tag head do documento, gualguer cutra meta t
<titlexautenticacdoc/titlexs

1 <l-- 1lipk para o arguive C55 de Bootstrap --»

1 «<link href="css/bootstrap.css™ rel="stylesheet™>

1 <l-_[if 1t IE 9]

1 <script src="https://oss.maxcdn.com/htmlsshiv/3.7.2/htmlsshiv.min.js"></script>

1 <script src="https://oss.maxcdn.com/respond/1.4.2/respond.min. js">»</script>

2 <![endif]-->

2 </head>

2 <!-- ipicioc - area de producac -->

23 <body>

(5]

= <div class="container ™

= <form method="POST" action="autenticador.do">

<h2 class="form-Llogin-heading™>Entre com seu login e senha:«</h2x>

= <div>

<label for="inputiogin”™ class="sr-only">Login</labslx>

<input type="text"™ name="login" id="inputiogin™ class="form-control™ placeholder="Logi
<label for="inputPossword™ class="sr-only">Senha</labsl>

<input type="password”™ name="senhg” id="inputPossword” class="fForm-control”™ placeholde
32 <fdiv»

<button class="btn bitn-Lg bitn-primary bin-block”™ type="subwmit">Entrar</button>

WOk PR

w =
J @0 m U'III‘IL\JIMII—‘I(\J W -d|rn u-|||~|w (SR mlmlm =l rnIu'l bW
|

i/ Form»
<fdiv>
<l-- Fim - area de producac -->»
<l-- JQuery (necessary for Bootstrap's Javascript plugins} --x>
<script src="https:/  ajax.googleapis.comsajax/Libs/fguerys/1.11. 2/Jquery.min. 5 "»</script>
<l-- Include all compiled plugins (below}, or inclwde indiwvidual files as needed -->

Fonte: Préprio Autor (2018)

Apos efetuar o login e ser validado, o usuario é direcionado diretamente para
a tela inicial do sistema. Na tela inicial o usuario possui acesso a todos os médulos,

menus do sistema na parte superior. Na Figura 34 tem-se a tela inicial do sistema.

Figura 34: Tela inicial

-

controle de Estoque

A Pagina Inicial A Cadastrar ~ P Produto

1

g

, ANt X

Fonte: Proprio Autor (2018)
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Na Figura 35 tem-se parte do cddigo fonte do cabecalho do sistema criado em

linguagem HTML.

Figura 35: Cadigo fonte do cabecgalho do sistema

=cabecalho.jsp =2 = =
2 Document : cabecalho -
3 Created on : 22/e4/2012, 11:15:92
- Author : reconardo Aalwes da sSilwva
s
= ge contentType="text html "™ pageEncoding="UTF_8" %>
7 CTYFE html>
a= -(I"t"ﬂl)
o= <head>
12 <meta charset="utsf-8">
11 <meta http-eguiv—"X-UA-Compatible” content—"If—cdge”>
1z <meta name="wviewport™ content="width-—device-width, initigl-scale=1">
i3 <!-- The abowve 3 meta tags *must* come first in the head; any other head content must come *after=*
143 {t:\tl‘b(abe;ﬁlho{ ftitle>
1s - - Bootstrap -->
16 2link href="css /Boctstrap.min.css™ rels"styleshest ™
17 <!-- HTMLS shim and Respond.js for IE2 support of HTMLS elements and media gueries —->
is <l - - WARNMING: Respond.is doesn"t work if you wiew the page wvia file -—
19— <1--[if 1t IE 9]>
z2e <script src="https:s oss.maxcdn.com/htmlsSshiv,/3.7.2/htmlsshiv.min.Jis"></script>
=3 <script src="https://oss.maxcdn.com/respond,/1.4.2/respond.min.is"></script>
22 <i[endif]-->
23 </ head>
23— <ul class="nav nav-tabs™>
= <1i role="presentaticon™ class="gctiwve™> <a href="home.do"> <span class="glyphicon glyphicon_home™s
26— <1i role="presentation™ class="dropdcwn™:>
27— <a class="dropdowrn-toggle” data-toggle="dropdown™ href="2" role="button™ aria-haspopup="true” aria-
28 <span class="glyphicon glyphicon-user ></span> Cadastrar <span class="caret™ > </span>
29 <S>
3B <ul class—"dropdown-menu">
31 <1i role="presentaotio class="gctiwve"><a href="usucontroller.do?ocaoo=cad”™ >Usuar‘1-|:r< farec S 1ix
32 <1i role="presentat »<& href="agawmcontroller.do?acao=cad" >A.dl|’|1r|15tr‘ﬂd0l"< fax»</1ix>
33 <1i role="presentat »<@ href="funccontroller.do?acac=cad " >Funciondrioc</a><,/1ix>
3a <13 role="presentat >»<a href="forncontroller.do?acac=cad™>Fornecedor</a></1ix>
35 <1i role="presentaticon™><a href="clientecontroller.do?acao=cad">Cliente</a></1i>
E </uls>
27 <f1ix
38— <11 role="presentation”™ class="dropdown™>
39— <a class="dropdown-toggle” data-toggle="dropdown”™ href="#" role="button™ aria-haspopup="true” aria-

<span class="glyphicon glyphicon-ruble”></span> Produto<span class="caret”></span>

Fonte: Préprio Autor (2018)

Na parte superior da tela inicial tem-se 0os menus de acesso as telas e a todas
funcionalidades do sistema para cadastros, consultas, alteracdes e exclusdes. Esse
menu é visivel em qualquer tela do sistema e pode ser acessado a qualquer
momento. Cada moédulo sera explicado separadamente a seguir, comecando pelo
menu cadastrar como € mostrado na Figura 36.

O cadastro do usuario, administrador, funcionario, fornecedor e cliente é feito
através do menu cadastrar. Para realizar um cadastro, o usuario devera acionar uma
das opcdes do menu cadastrar e em seguida ira aparecer 0S campos para
preenchimento. Apés inserir os dados, devera acionar o botédo salvar para finalizar o

cadastro.

Figura 36: Menu cadastrar

bontrole de Estoque

| ¥ Pagina Inicial l 2 cadastrar ~ I P Produto~ W Compra ~ $ venda ~ [@ estoque~ Q Pesquisar ~ ASair

Administrador
Funcionario
Fornecedor
Cliente

Fonte: Préprio Autor (2018)



Na Figura 37 tem-se a tela para cadastro de usuario.

Figura 37: Campos para cadastro de usuario

o w ®
Pagna Inicial

Ido Nome Login Senha Salvar
a =
n n =

Fonte: Préprio Autor (2018)
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Na Figura 38 tem-se parte do codigo fonte da tela cliente criado em linguagem

JAVA. Mostra o codigo usado para se realizar o cadastro ou alteracdo de dados de

clientes e como esses dados sdo armazenados no banco de dados.

Figura 38: Cdadigo fonte da tela cliente: Acesso a dados
*ClienteDAQ.java &3

private Connection con = ConexacFactory.getConnection();

public woid cadastrar({Cliente cliente} {

dfCriande um preparador - Statment
try (Preparedstatement preparador = con.preparestatement(sgl)}){

J/subistituindo as ? pelos dados do cliente
preparador.setstring(l, cliente.getMome_cliente()});
preparador.setstring(2,cliente.getEstado_cliente()};
preparador. setstring(3,clisnte.getCidade_cliente(}};
preparador.setstring(4,cliente.getBairro_cliente(}};
preparador.setstring(5,cliente.getRua_cliente()}};
preparador.setInt(e, cliente.getNumero _cliente());
preparador.setstring(7,cliente.getTelefone_cliente()};

/ fExecutande o comando SQL no BD
preparador.execute();

¥ catch (SQLExcepticon &)
r Auto-generate
e.printstackTrace(};

¥

public woid alterar (Cliente cliente}{

ffCriando um preparador - Statment
try {
Preparedstatement preparador = con.preparestatement{sgl};

ffsubistituindo as ? pelos dadeos do cliente
preparador.setstring(1, cliente.getnome_cliente()
preparador.setstring(2,cliente.getEstado_cliente(
preparador.setstring(3,cliente.getCidade_cliente(
preparador.setstring(4,cliente.getBairro_cliente(
preparador.setstring(5,cliente.getrRua_cliente(});

Y -
a2
3
Jra
Y-
Jia
3
dia

Fonte: Préprio Autor (2018)

string sgl = ™ insert into cliente (nome_cliente, estadeo_cliente,cidade_cliente, bairreo_cliente,r

string sql = "UPDATE cliente SET nome_cliente=?, estado cliente=?,cidade_cliente=?, bairro_cliente

Para alterar registros de um usuario, administrador, funcionario, fornecedor,

cliente ou dados da empresa, 0 usuario devera acessar 0 menu pesquisar. Em

seguida acessa uma das opc¢des do menu, depois clica no botdo alterar e ira

aparecer 0s campos com os dados para que se possa fazer alteracdes. Apos iSso

deverd acionar o botédo salvar para que as alteracdes feitas sejam salvas.

Para excluir um usuario, administrador, funcionario, fornecedor, cliente ou

dados da empresa, o0 usuario devera acessar 0 menu pesquisar. Em seguida acessa

uma das opc¢des do menu, depois clica no botdo excluir. Aparecera uma mensagem
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perguntando se realmente deseja excluir. Para excluir, deve confirmar acionando o

botéo ok, caso acione o botéo cancelar o registro ndo sera removido do sistema.
Para consultar os dados da empresa 0 usuario devera acessar o menu
pesquisar, em seguida a opcao dados da empresa, ir4 aparecer todos os dados da
empresa, como CNPJ, nome, estado, cidade, bairro, rua, numero, telefone,
identificador do usuario, identificador do funcionario e identificador do administrador.

Na Figura 39 tem-se a tela do menu pesquisar.

Figura 39: Menu pesquisar

éControIe de Estoque

! M Pagina Inicial L cadastrar ~ P Produto~ W Compra ~ $ venda ~ [E Estoque ~ Q Pesquisar ~ ASair i
] =

Usudrios Cadastrados :

Administrador Cadastrado

Funcionarios Cadastrados
Fornecedores Cadastrados
Clientes Cadastrados

Dados da Empresa

2 -
>

m

Fonte: Préprio Autor (2018)

Na Figura 40 tem-se tela para incluséo, alteragcédo ou excluséo de fornecedor.

Figura 40: Excluir fornecedor

P_agina Inicil - Tem certeza que deseja excluir?
m”_ Nome_forn \Cidade_forn \ Bairro_forn Ru:
1 Papelaria Somatex |Mossoro [ Certro (Alberto Cancelar
2 Papelaria Potiguar |Mossoro [CostaeSilva [Bela Vi . ,
B Papelaria Barbosinha Mossore [ Certro Francisco lsodio [39 [os433172 itgg
E Papeleria Master  [Natal [Lagoa Seca Bemardo Vieira 3775 (08433172140 \[ uir | glterar
5 Semear Papelaria  [Natal [Nova Pamamirim|Jose Revoredo Neta 229 08433172150 [excluir | alteras
Novo
L E— n =

Fonte: Préprio Autor (2018)
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Na Figura 41 tem-se parte do cddigo fonte da tela fornecedor, mostrando

como foi criado o objeto fornecedor, como realizar a busca desse objeto no banco de

dados. Apresenta a implementacdo para que se possa excluir ou alterar um

fornecedor usando apenas o seu identificador Gnico.

Figura 41: Cédigo fonte da tela fornecedor: Acesso a dados

J| *FomecedorControllerjava 53

41 string acac = reg.getParameter({™acac™)};

:5 if(acac.equals({"exc™})

L_E string id_forn = reg.getParameter(™id_forn™);
:; Fornecedor forn = new Fornecedor(};

49 if(id_forn!=null}{

=1 forn.setid_forn{Integer.parseInt(id_forn));
51}
52 FornecedorDAao forneced = new FornecedorDAo();

53 fornecedorDad.excluir( n};

= resp.getwriter(}.print("<hi>Fornecedor excluide com Sucessol</hix>");
55

SE S Sredireciona para mesma pagina

57 resp.sendRedirect({"forncontroller.do?acac=11s"};

53

58 JYelse if (acac.equals(™lis™)})}{

61 Jfimplementacdo da lista

62 FornecedorDad fornecedorDAl = new FornecedorDAo();

B3 List<Fornecedor> lista = fornecedorpAQ.buscarTodos();

E5 req.setattribute ("lista™, lista);

&7 RequestDispatcher dispatcher = reg.getRequestDispatcher(™WEB-INF/listaforn.jsp™);
B2 dispatcher.forward(req, resp};

728 Jelse if(acac.equals(™alt™))}{

71

72 Jfcaptura parametro da tela

73 string id_forn = req. getParameter( *id_forn™);

73 FornecedorDAad fornecedorDad = new FurnecedurDAD();

75

7E ffbusca objetoc fornecedor no banco

77 Fornecedor fornecedor = fornecedorDAaC.buscarPorId_forn(Integer.parseInt(id_forn)};
e

Fonte: Préprio Autor (2018)

Na Figura 42 tem-se parte do cddigo fonte da tela fornecedor criada em

linguagem HTML, apresenta como foi criado o formulario para insercdo dos dados

do fornecedor.

Figura 42: Cdodigo Fonte da tela fornecedor: Formulario

*formfomecedor.jsp 3

22 <htmlx>

3= <head>

4  «meta charset="I50-8855-1"

5 <t1t1_.1nsert title here</ t1t1_»

4

9 «<HEinclude file="menu.jsp™ Z»

1@

11 <X

12 Fornecedor ¥ = (Fornecedor)request.getattribute(™forn™};
13 E»

14— <form action="forncontroller.do”™ method="post ">

15

1E Id_forn <input type="rnumber”™ name="id jForn"™ wvalue="<X=F.getId_forn{}x>">
17

o

etNome_forn >
f. getCJdade Forn(}
f. getEaJer forn{ )5

is Mome_forn: <input type="text"™ name="nome jForn™ walue="

g Cidade_forn: <input type="text"™ name="cidade jForn"™
28 Bairro_forn: <input type="text"™ name="bagirro jforn"™ v
21 Rua_forn: <input type="text™ name="rwa jorn" value="
22 Mumero_forn: <input type="text"™ name="numero jforn”™ v R
23 Telefone_forn: <input type="text™ name="telefone forn™ value="<X=F. getTe]eFGnE Forn(
24 <input type="submit"™ value="Salwvar"™>

< /Form>

Fonte: Préprio Autor (2018)
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O cadastro de produtos é realizado através do menu de produto. O usuario

devera acionar a opcao cadastrar produto, em seguida ira aparecer os campos em
que o usuario devera informar o status, descricdo, estoque minimo e estoque
méximo do produto a ser cadastrado. Apds inserir os dados do produto, o usuario
devera acionar o botéo salvar para cadastrar o produto no sistema.

Para alterar registros de um produto, o usuario devera acessar o menu de
produto. Em seguida, consultar produtos, depois em alterar. Assim aparecerd o
status, descri¢cao, estoque minimo e estoque maximo do produto para que 0 usuario
possa fazer alteracdo. Em seguida devera acionar o botdo salvar para que as
alteracdes feitas sejam salvas.

Para excluir um produto do sistema, 0 usuario devera acessar o menu de
produto, em seguida consultar produtos, depois excluir. Aparecera uma mensagem
perguntando se o usuario realmente quer excluir o produto. Para excluir o usuario
deve confirmar acionando o botdo ok, caso acione o botdo cancelar o produto néo

sera removido do sistema. Na Figura 43 tem-se a tela do menu produto.

Figura 43: Menu de produto

Controle de Estoque

i & Pagina Inicial A Cadastrar ~ P Produto~ W Compra ~ $ Venda ~ [E Estoque~ Q Pesquisar ~ ASair |
: =

Cadastrar Produto

Consultar Produtos

Fonte: Préprio Autor (2018)
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Na Figura 44 tem-se a tela para inclusdo, alteracdo ou exclusdo de um

produto.

Figura 44: Tela excluir produto

d_prod_|Slatus_prod_ll)escﬁcaojmd_ Istoque_minimojmd' Est

I o m 10{l Tem certeza que deseja excluir?

A Lapis 10 [L0¢ [ o Cancelar

5 |[Borracha 15 50|

A Lapiseira 5 40 [EXC I T Arerar)|

A |Corretivo B 20 lggg!.\_:g_ alte; ar!l o
Nove |
n n

Fonte: Proprio Autor (2018)

Na Figura 45 tem-se parte do codigo fonte da tela produto criado em
linguagem JAVA. Como realizar a busca de um registro no banco de dados pelo seu

identificador Unico e como excluir ou alterar um produto pelo seu identificador.

Figura 45: Codigo fonte da tela produto: Acesso a dados

[J] *ProdutoDAO.java =3 = E
= ~
5= public woid excluir (Produto produto){

EG String sgl = "DELETE FROM PRODUTO WHERE id_prod = 27;

(=2 fACriando um preparador - Statment

&9 try {

7a Preparedstatement preparador = con.preparestatement(sgl};
71 preparador.setInt(l, produto.getId prod());

72

73 f{Executande o comando SQL no BD

74 preparador.execute(};

75 preparador.close(};

76

77 Fecatch (SQLException ex)} {

78 system.out.println{™Errc: "+ex.getMessage(})};

79 T

28 3

21 f/se o produto ja possuir o id so faz alteracdo dos dados, se nac cadastra ele no BD

22= public woid salwvar(Produto produto)}{
if(produto.getid_prod()!=null && produto.getId_prod()!=8){
alterar(produto);
Jelse{
cadastrar{produto};

T
T
* Busca de um registro ne BD pelo numero do id do produto
* @param id E um inteiro que representa o numerc do id do produto a ser buscado
* @return Retorna um objeto produto guando encontra ou null guando ndo encontra
4= public Produte buscarPorId_prod(Integer id_prod)}{
string sgql = "Select * from produtoc where id_prod=?7;
try (Preparedstatement preparador = con.preparestatement(sgql)){

preparador.setInt({1, id_prod};

Resultset resultado = preparador.executegQuery();

Fonte: Préprio Autor (2018)
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O cadastro de compras é feito através do menu de compra. O usuario devera

acionar a opcao comprar produto, em seguida ir4 aparecer 0s campos em que 0
usuario devera informar o Identificador do fornecedor, ldentificador do produto,
quantidade de compra, valor unitario da compra e data da compra a ser cadastrada.
ApoOs inserir os dados da compra o usuario devera acionar o botdo salvar para
cadastrar a compra no sistema.

Para alterar registros de uma compra o usuario devera acessar 0 menu de
compra. Em seguida consultar compras, depois clica no botéo alterar, ira aparecer o
Identificador do fornecedor, Identificador do produto, quantidade de compras, valor
unitario e data da compra para que 0 usuario possa fazer alteracdo. Em seguida
deverd acionar o botédo salvar para que as alteracdes feitas sejam salvas.

Para excluir uma compra do sistema, o usuario devera acessar o menu de
compra, em seguida consultar compras, depois acionar o botdo excluir, ira aparecer
uma mensagem perguntando se o0 usuario realmente quer excluir a compra. Para
excluir o usuario deve confirmar acionando o botdo ok, caso acione o botédo cancelar
a compra ndo serd removido do sistema. Na Figura 46 tem-se a tela do menu de

compra.

Figura 46: Menu de compra

Controle de Estoque

i M Pagina Inicial 2 cadastrar ~ P Produto~ ‘ W Compra ~ $ venda ~
i [

Comprar Produto

Consultar Compras

scanix
g

Fonte: Préprio Autor (2018)
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Na Figura 47 tem-se parte do coédigo fonte da tela compra criado em
linguagem JAVA. Mostra como realizar a busca de todos os registros de compras ou

fazer uma buscar de uma compra especifica utilizando seu identificador tnico.

Figura 47: Cédigo fonte da tela compra: Acesso a dados

[7] *CompraDAQ.java &3 = E
a7 g .
= * Busca de um registro no BD pele numeroe do id da compra
99 * id E um inteiroc que representa o numerc do id da compra a ser buscada

= Retorna um objeto compra guando encontra ou null guando ndo encontra

public Compra buscarPorId_compra(Integer id_compral{
string =gl = "Select * from compra where id_compra=?";

try (Preparedstatement preparador = con.preparestatement(sql)){
preparador.setInt{1, id_compra);
ResultSet resultado = preparador.executeQuery(};

[Ty ey
DO D000
T bW e

® W ~lm s W R =]

pi:
14 ffPosicionandoc o cursor no primeliro registro
18 if(resultado.next(}}{

Compra compra = new Compral);
compra.settd_compra(resultado.getInt({™id_compra™}};
compra.setrd_forn{resultado.getInt("Id_forn™)});

compra.setid prod(resultado.getInt("Id_prod™})};
compra.setgtde_compra(resultado.getInt(™gtde_compra™}};
compra.setvalor_unit_compra(resultado.getFloat(™valer_unit_compra™}};
compra.setbata_compralresultado.getstring("pata_compra™)});

return compraj
F catch (SQLException =){
S auto-generated catch block

e.printstackTrace(};

return nullj;

ER=]
m
3o
=1
=]

A
(=]
=
o
3
[=1
=]
5
o

]
+

= =
* Uma lista de o os compra contendo 8 iver registro
=

ou n elementos gquando tiver resultado

public List<Compra> buscarTodos()}{
string sgl = "Select * from compra ";
List<Compra> lista = new ArrayList<Compra>({);
try (Preparedstatement preparador = con.preparestatement(sgql))}{
Resultset resultado = preparador.executeQuery(); -

Fonte: Préprio Autor (2018)

O cadastro de vendas € feito através do menu de venda. O usuério devera
acionar a op¢ao vender produto e em seguida ira aparecer os campos em que 0
usuario devera informar o identificador do cliente, identificador do produto,
guantidade de venda, valor unitario da venda e data da venda a ser cadastrada.
Apos inserir os dados da venda o usuario devera acionar o botdo salvar para
cadastrar a venda no sistema.

Para alterar registros de uma venda o usudrio devera acessar o menu de
venda. Em seguida acionar opcdo consultar vendas, depois o botdo alterar, ird
aparecer o identificador do cliente, identificador do produto, quantidade de vendas,
valor unitario e data da venda para que o usuario possa fazer alteracdo. Em seguida
devera acionar o botéo salvar para que as alteracdes feitas sejam salvas.

Para excluir uma venda do sistema, o usuario devera acessar o menu de
venda, em seguida acionar a opc¢ao consultar vendas, depois o botdo excluir.

Aparecerd uma mensagem perguntando se o0 usuario realmente quer excluir a
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venda, para excluir o usuario deve confirmar acionando o botdo ok, caso acione o

botdo cancelar a venda néo sera removida do sistema.

Figura 48: Menu de venda

Controle de Estoque

A& Pagina Inicial 2 Cadastrar ~ £ Produto~ W Compra ~ $ venda ~ [E Estoque ~ Q Pesquisar ~ ~sair |
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Fonte: Préprio Autor (2018)

Na Figura 49 tem-se parte do cddigo fonte da tela venda criado em linguagem
JAVA. Mostra como é realizado a captura de parametro da tela, como realizar a
busca de um objeto venda no banco de dados e como encaminhar esse objeto para

a tela do sistema.

Figura 49: Cdodigo Fonte da tela venda: Acesso a dados

I *VendaControllerjava &2 = B8
7 ~
=¥z} RequestDispatcher dispatcher = reg.getReguestDispatcher(™wWEB-INF/listavenda.jsp™);
&9 dispatcher.forward(req, respl};

Ja

71  Yelse if{acac.equals({ alt™)}}{

72

73 Jfcaptura parametro da tela

74 String id_wenda = req.getParameter(™id_wvenda™);
75 wendakao wendalal = new VendaDaol);

76

77 //busca objete venda no banco

78 wenda wenda = wendaDAaC.buscarPorId_wvenda(Integer.parseInt(id_wenda));
79

28 S fseta atributos no request com objeto wenda
21 req.setattribute("wvenda™, wenda);

22

23 Jfencaminha objeto wvenda para tela

24 RequestDispatcher dispatcher = req.getrRequestDispatcher(™WEE-INF/formvenda.jsp™);
85 dispatcher.forward(req, respl);

26

27 JYelse if{acac.equals{“cad™}}{

g8

29 //busca objeto venda no banco

=l ] venda venda = new vendal()};

91 venda.setTd_wenda(e);

92 venda.setId_cliente(8)};

93 venda.setId_prod(e);

S wvenda.setgtde_wenda(e);

a5 venda.setData_wenda(™"™);

=18 venda.setwvalor_unit_wenda(e);

oF

98 Jfseta atributos no reguest com objeto wenda
99 req.setattribute(™venda™, wenda};

al=c J/encaminha objeto wvenda para tela

1a1 Requestispatcher dispatcher = req.getRequestDispatcher("WEB-INF/formvenda.jsp™);

182 dispatcher.forward(req, resp};

183 T

183

185} -

Fonte: Préprio Autor (2018)
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Na Figura 50 tem-se parte do codigo fonte da tela venda criado em linguagem

JAVA. Mostra como cadastrar, alterar ou excluir uma venda do sistema e como

acessar os dados do objeto venda no banco de dados.

Figura 50: Cédigo Fonte da tela venda: Acesso a dados

[F] *vendaDAO.java =3I = O
17— public woid cadastrar({venda wenda) {
12 string sgl = ™ insert into wenda (id_cliente, id_prod, gtde_wenda, data_wenda,valor_unit_wenda) wall
19
28 Jfcriande um preparador - Statment

21  try (Preparedstatement preparador = con.preparestatement(sgl)}{
23 ffsubistituinde as ? pelos dados da wenda

24 preparador.setInt(l,venda.getId_cliente(});

25 preparador.setInt(2,venda.getId_prod(});

256 preparador.setInt(3,venda.getgtde_wvenda(});

27 preparador.setstring(4,venda.getbata_wenda())};
preparador.setFloat(s,venda.getvalor_unit_wenda(})};

J//Executando o comando sSQL no BD
preparador.execute(};

Jcatch (SQLException =) {

f£4 TopD Auto-generated catch block
g.printstackTrace();
)

— public woid alterar (Venda wenda){

string sql = "UPDATE wenda SET id_cliente=?, id_prod=?, gtde_wvenda=?, data_wenda=?,valor_unit_wend:
SSCriando um preparador - Statment
try{

Preparedstatement preparador = con.preparestatement{sgl);

S fsubistituindo as ? pelos dados da wvenda
preparador . setInt(1,venda.getid_cliente()})};
preparador .. setInt({2,venda.getId_prod(});

preparador .. setInt(3,venda.get@gtde_wendal()})};
preparador . setstring(4,venda.getbata_wendal());
preparador . setFloat (s, venda.getvalor_unit_wvenda(}};
preparador . setInt(&,venda.getId_wendal)}};

f/Executando o comando SQL no BD

preparador . execute();
preparader.close()};

Fonte: Préprio Autor (2018)

Para consultar o estoque, o usuario devera acessar o menu de estoque, em
seguida a opcéo consultar estoque, ird aparecer o identificador do estoque,

identificador do produto, quantidade de produtos em estoque e valor unitario.

Figura 51: Menu estoque

Controle de Estoque

i & Pagina Inicial A Cadastrar ~ P Produto~ W Compra ~ $ venda ~ [E Estoque ~ Q Pesquisar ~ ~ASair!
- =

Consultar Estoque

Fonte: Préprio Autor (2018)
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Na Figura 52 tem-se parte do codigo fonte da tela estoque criado em

linguagem JAVA. Como obter a lista de estoque, encaminhar ao jsp e setar atributos

no request com objeto estoque.

Figura 52: Cédigo Fonte da tela consultar estoque: Acesso a dados

I] “EstoqueControllerjava =2 = 8
41 ~
42 string acac = req.getParameter(™acaoc™};
a4z if(acac !'= null && acac.equals({™1lis"}){
= EstoqueDAal estoguelald = new EstogueDad();

45

4B Af1 obter a lista

47 List<Estogque> lista = estogquedad.buscarTodos();
A

45 A /Engawvetar no request a lista

Sa req.setattribute("lista™,listal);

51

52 S fEncaminhamento aoc JISF

53 RequestDispatcher dispatcher = reg.getRequestDispatcher({™wWEB-INF/listaestoque.isp™);
(=1 dispatcher.forward(req, resp};

55

56 if (acac !'= null && acac.equals{"setarEstogue™)}) {
57 string id_estogque = req.getParameter(™id_estogue™};
S8 Estoque estogue = new Estogue();

59 estoque.setId_estoque(@);

2 estoque.setid_prod(e);

&1 estoque.setgtde_estoque(8);
. 62 estoque.setvalor_unit_estoque(e};

63

(= /seta atributos no request com ocbjeto estogue
65 r=q setattribute("Estogue™,estogue);

[=4=4 EstoqueDad estogqueDal = new EstogueDAac();

i 67 Estoque estoguel = estogqueDdad.buscarPorId_estogue(Integer.parseInt(id_estogquell;

(2= RequestDispatcher dispatcher = reqg.getRequestDispatcher(™WEB-INF/formestogue.jsp™);
[=£=] dispatcher.forward(req, resp);

78 ¥

|

722 @override
. 72 protected woid deoPost(HttpservletrRequest req, HttpservletResponse resp)

T4 throws ServletException, IOException {

75 string id_estoque = regq.getParameter(™id_estogue™);

76 String id_prod = req.getParameter(™id_prod™};

77 string gtde_estogque = reqg.getParameter("gtde_estogue™};

72 string wvalor_unit_estogue = req.getParameter(®wvalor_unit_estogue™);

Fonte: Préprio Autor (2018)

Na Figura 53 tem-se parte do codigo fonte da tela estoque criado em
linguagem JAVA. Como obter um registro especifico no banco de dados utilizando o
identificador Unico do estoque, ou realizar a busca de todos os registros de uma vez

7

SO.

Figura 53: Cddigo fonte da tela estoque: Acesso a dados

[¥] *EstoqueDAO.java 2 = 3
12 fEE -~
19 = EL,sca de um registro » pelo numerco do id do estogue

28 - id E um intei

BD
ue representa ¢ numere do id do estoque a ser buscado

21 * Retorna um o estogue guando encontra ou null guando ndoc encontra
23— public Estogque buscarPorId_estogue(Integer id_estogue){

24 string sgl = "select = from estoque where id_estogue=2";

2 try (Preparedstatement preparador = con.preparestatement({sgl)){

2 preparador.setInt(1, id_estogue);

27 Resultset resultado = preparador.executeQuery ()

z=

f/Posicionando o cursor no primeire registro

if({resultado.next(}){
Estoque estogue = new Estogque()};
estoque.setTd_estoque(resultado.getInt("id_estogque™)});
estogue.setid_prod(resultado.getInt("Id_prod™});
estoque.set@tde_estoque(resultado.getInt("gtde_estogue™)});
estoque.setwvalor_unit_estogue(resultado.getFloat("valor_unit_estoguse™)});

return estogue;

3

}catch (SQLException e){
s ToDD Auto-generated catch block
h.prlntstackTrace(),

yreturn null;

* Faz a busca de todos os registros da tabela de estogque
* irn Uma lista de objetos estoque contendo @ elementos quando ndo tiver registro
n elementos quando tiver resultado

= publih List<Estoque> buscarTodos(){

string sgl = "Select * from estogue ™;
List«<Estogues> lista = new ArraylList<Estogue>(};
try (Preparedstatement preparador = con.preparestatement(sgl)){
Resultset resultado = preparador.executegQuery();
JPosicionando o cursor no primeir registro
Hnlle(l'ﬂsul‘tadu.next()){
Estogue estogue = new Estoquedl); .

Fonte: Préprio Autor (2018)
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Para sair do sistema o usuario devera acessar a opcao sair. Clicando nessa
opcéo ele serd redirecionando para pagina inicial de login. Segue abaixo a Figura 54
com a opcgéo sair do sistema.

Figura 54: Op¢éo sair

_ontrole de Estoque

A Pagina Inicial A Cadastrar ~ $ Produto~ W Compra ~ $ venda ~ @ Estoque ~ Q Pesquisar ~ ASalr

Fonte: Préprio Autor (2018)
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

O Sistema de Gestao de Estoque para Plataforma Web foi desenvolvido para
a Papelaria Real através da linguagem de programacdo JAVA e do SGBD MySQL.
Foi realizado andlises para verificar a importancia do controle de estoque dentro da
empresa, e através disso ficou bastante esclarecido que uma empresa que hao
realiza o controle do seu estoque esté perdendo bastante dinheiro.

A melhoria no fluxo das organiza¢gBes que tem algum tipo de controle é de
fundamental importancia para o sucesso de uma empresa. Isto é exercido de forma
eficiente e eficaz na empresa Papelaria Real, através deste trabalho desenvolvido. O
objetivo principal deste trabalho, de implementar um sistema para automatizar,
organizar e controlar o estoque da papelaria Real foi atingido, pois o sistema permite
um total controle dos produtos e ainda auxilia a tomada de deciséo.

Apos finalizar o sistema, o mesmo foi apresentado para o gerente da empresa
Papelaria Real, para que o mesmo pudesse analisar e utlizar o sistema
desenvolvido. O gerente utilizou localmente, fez os testes, e aprovou o sistema pela
facilidade de utilizacéo e pelo retorno financeiro que ira trazer para sua empresa. O
mesmo informou que nenhuma dificuldade de utilizacdo foi percebida ao realizar os
testes. Através da entrevista informal feita com o gerente, alguns pontos importantes
foram destacados:

e Com a utilizacdo do sistema ndo ira mais ter a necessidade de ir
sempre até o estoque verificar a disponibilidade de um produto na hora
de realizar uma venda,;

e O sistema dar permissao apenas para o gerente preencher os dados,
isso é de fundamental importancia para que pessoas nao autorizadas
nao possam mais fazer alteracédo nos dados de estoque;

e O sistema evita a existéncia de erros corriqueiros no estoque;

e Produtos que de certa forma nao trazem beneficios para empresa
serdo descartados da lista de produtos;

e A projecao de vendas possibilita realizar previsbes e preparar o setor
financeiro da empresa para futuras compras;

e Logo em breve o sistema estara em uso definitivo na empresa

Papelaria Real e ira substituir a planilha eletronica utilizada.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho foi desenvolvido um Sistema de Gestdao de Estoque para
Plataforma Web para automatizar, organizar e controlar o estoque da Papelaria Real
de forma eficiente e eficaz. O sistema controla todo tipo de movimentacéo, de venda
ou compra de produtos e a medida que for comprando ou vendendo um produto
realiza o controle do estoque da empresa em tempo real, possibilitando a
organizagéo e visando aumento do lucro.

Financeiramente falando o estoque de uma empresa é de fundamental
importancia, pois a partir do momento que a empresa realiza o giro desses estoques,
o seu valor se transforma em dinheiro, o que vem a beneficiar o fluxo de caixa
trazendo retorno sobre o investimento que foi aplicado. Por este motivo o controle de
estoque realizado de forma automatizada tem se tornado uma necessidade
competitiva nas empresas.

Empresas que possuem grandes quantidades de estoque correm bastante
risco de cometerem erros na hora da tomada de deciséo. Isto ocorre principalmente
na hora de realizar compra de produtos, se as empresas nao possuirem um sistema
de informacdo e suas técnicas de processos ndo forem automatizados 0s riscos
aumentara. Estoques administrados de forma incorreta sdo classificados como um
dos maiores custos para a empresa.

Este trabalho teve como principal objetivo desenvolver um sistema para
controlar o estoque de produtos da empresa Papelaria Real. A empresa realiza o
controle de estoque apenas por uma planilha eletrénica, onde o controle é feito
manualmente por funcionario, gerando uma grande desconfianca em relacdo a
apresentados dos dados de forma precisa.

A empresa Papelaria Real ja testou o sistema e em breve estard com ele em
utilizacao, para lhe auxiliar no controle dos produtos minimizando a possibilidade de
erros através de cadastros de forma eficiente e eficaz. O controle de acesso
possibilita uma grande confiabilidade ao gerente, onde o0 mesmo pode saber a
qualguer momento o usuario que realizou alteracdes no sistema de gestdo de
estoque.

Algumas dificuldades foram encontradas durante o desenvolvimento do
trabalho, no entanto o resultado foi positivo e satisfatorio. Pois possibilitou o
aprendizado de novas tecnologias de programagéo, engenharia de software e
recursos avancados de banco de dados. Regras de negocios e Varios
conhecimentos especificos na area de estoques foram aprendidos. O presente

trabalho possibilitou um grande desenvolvimento tanto profissional como pessoal.
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Por fim, a realizacdo desse trabalho faz surgir algumas possibilidades de

trabalhos futuros. Abaixo segue sugestbes de melhoria que ficam como trabalhos

futuros para ser implementado no Sistema de gestao de estoque:

e Implementar um mddulo de frente de caixa/financeiro, para que possa
eliminar a utilizagéo de dois sistemas diferentes na empresa, assim
tornando mais eficiente e eficaz o processo de venda de produtos.

e Modulo financeiro, com custos mensais da empresa, fluxo de caixa e
relatérios de faturamento e gastos.

e Fazer a implementacdo de notas fiscais eletrobnicas embutida no
maédulo de vendas.

e Criar relatérios de projecao de vendas para que através da média dos

produtos vendidos possa realizar o calculo da projecéo futura.



70

REFERENCIAS

Astah. Disponivel em: <http://astah.net/>. Acesso em: 08 abr. 2018.

BEZERRA, Eduardo. Principios de Analise e Projeto de Sistemas com UML: Um
guia pratico para modelagem de sistemas orientados a objetos, 22 ed. Rio de
Janeiro, Elsevier Editora Ltda. 2006.

CONTAAZUL. Software ContaAzul. Joinville, 2013. Disponivel em: <
https://contaazul.com>. Acesso em: 28 mar. 2018.

CHING, Hong Yuh. Gestdo de Estoques na Cadeia de Logistica Integrada.
Supply Chain, 2001.

CARVALHO, José Mexia Crespo de. Logistica. 3 ed. Lisboa: Silabo, 2002.

CACHOEIRA, José. Otimizacdo dos resultados com estoques consignados.
Curso de Ciéncias Contabeis, Universidade Regional de Blumenau. Blumenau,
2006. Trabalho de Conclusdo de Curso (Bacharel em Ciéncias Contabeis) — Centro
de Ciéncias Sociais Aplicadas, Universidade Regional de Blumenau, Blumenau.

CARVALHO, Flavia Pereira de. Introducédo a linguagem HTML. Universidade de
Séo Paulo — USP. 2004.

DEITEL, P.; DEITEL, H. Java Como Programar. 10. ed. S&o Paulo: Pearson, 2016.

DIAS, Marco Aurélio P. Administracdo de Materiais. 6 ed. Ed. Compacta. Sdo
Paulo: Atlas S.A, 2009.

FERNANDES, José Carlos de F. Administracdo de material: Uma abordagem
basica. 3 ed. S&o Paulo: Atlas S.A, 1987.

GONCALVES, Paulo Sérgio. Administracdo de materiais. 2 ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2007.

HORSTMANN, Cay S.; CORNELL, Gary. Core Java, Volume I: Fundamentos. 8
ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

IZIDORO, Bradley. Sistema para controle de estoque dos almoxarifados de
agéncias de correios do estado de Santa Catarina. 2011. Trabalho de Conclusé&o
de Curso (Bacharel em Sistemas de Informagédo) — Centro de Ciéncias Exatas e
Naturais, Universidade Regional de Blumenau, Blumenau.



71

JAVA. Obtenha InformacOes sobre a Tecnologia Java. 2018. Disponivel em:
<https://www.java.com/pt_BR/about/> Acesso em 05 abr. 2018.

MARTINS, Petronio Garcia. Administragdo de materiais e recursos patrimoniais.
Séo Paulo: Saraiva, 2001.

Oracle MySQL. Disponivel em: <https://www.oracle.com/mysqgl/index.html>. Acesso
em: 10 mai. 2018.

PASCOAL, Janaina Araujo. Gestdo estratégica de recursos materiais: Controle
de estoque e armazenagem. Monografia (Graduacao). Curso de Administracao.
Centro Universitario de Jodo Pessoa — UNIPE. Jo&o Pessoa, 2008.

PRESSMAN, Roger S. Engenharia de Software: uma abordagem profissional. 7.
ed. Sdo Paulo: Pearson Makron Books, 2011.

POZO, Hamilton. Administracdo de recursos materiais e patrimoniais: Uma
abordagem logistica. S&o Paulo: Atlas, 2001.

SILBERSCHATZ, Abraham; KORTH, Henry F.; S. SUDARSHAN. Sistema de
Banco de Dados. 5. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.

SOMMERVILLE, lan. Engenharia de Software. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson Addison
Wesley, 2007.

SILVA, Mauricio Samy. JavaScript. 12 ed. Sdo Paulo, Novatec Editora Ltda. 2010.



APENDICE A - REQUISITOS FUNCIONAIS
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Descrevem funcionalidades e servicos do sistema, documenta como o

sistema deve reagir a entradas especificas, e como deve se comportar em

determinados momento. Segue alguns requisitos funcionais:

Quadro 1 — Requisito funcional: fazer login

Identificador Nome
RF-01. Fazer login
Descricao

O sistema deve permitir que usuario possa entrar no sistema
informando o login e senha que foi cadastrado.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 2 - Requisito funcional: cadastrar produtos

Identificador Nome
RF-02. Cadastrar Produtos
Descri¢cao

O sistema deve permitir a manutencdo no cadastro de produtos.
Um usuario com perfil de administrador devera ser capaz de inserir
e visualizar os produtos cadastrados.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 3 - Requisito funcional: alterar produtos

Identificador Nome
RF-03. Alterar Produtos
Descricao

O sistema deve permitir que o usudario com perfil de administrador
possa fazer alteracdo nos registros dos produtos cadastrados.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 4 - Requisito funcional: excluir produtos

Identificador Nome
RF-04. Excluir Produtos
Descri¢cao

O sistema deve permitir que o usuario com perfil de administrador
possa fazer exclusdo de produtos pelo seu identificador unico.

Fonte: Préoprio Autor (2018)

Quadro 5 — Requisito funcional: realizar compra

Identificador Nome

RF-05. Realizar Compra de
Produtos

Descricao

O sistema deve permitir que o usuario com perfil de administrador
possa realizar a compra de produtos.

Fonte: Préprio Autor (2018)



Quadro 6 - Requisito funcional: alterar compra
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Identificador Nome

RF-06. Alterar Compra de
Produtos

Descricao

O sistema deve permitir que o usuério com perfil de administrador
possa alterar uma compra, informando a quantidade desejada de
produtos a ser comprados, e que possa também fazer alteracédo do
fornecedor para o produto especificado.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 7 — Requisito funcional: excluir compra

Identificador Nome

RF-07. Excluir Compra de
Produtos

Descricao

O sistema deve permitir que o usuario com perfil de administrador
possa excluir uma compra, informando o identificador da compra a
ser excluida.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 8 — Requisito funcional: realizar venda

Identificador Nome

RF-08. Realizar Venda de
Produtos

Descri¢cao

O sistema deve permitir que funcionarios possam realizar a venda
de produtos para os clientes.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 9 - Requisito funcional: alterar venda

Identificador Nome

RF-09. Alterar Venda de
Produtos

Descricao

O sistema deve permitir que funcionarios possam alterar uma
venda, informando a quantidade desejada de produtos a ser
vendidos conforme desejado pelo cliente.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 10 - Requisito funcional: excluir venda

Identificador Nome

RF-10. Excluir Venda de
Produtos

Descri¢cao

O sistema deve permitir que funcionarios possam excluir uma
venda, informando o identificador da venda a ser excluida. Nos
casos em que o cliente deseje ndao comprar mais o produto e
solicita o cancelamento da venda.

Fonte: Préprio Autor (2018)



Quadro 11 — Requisito funcional: consultar estoque

Identificador Nome

RF-11. Consultar Estoque de
Produtos

Descricao

O sistema deve permitir que usuario com perfil de administrador
possa entrar no sistema e verificar a quantidade de produtos
disponiveis no estoque e quais 0s produtos que estao préximos do
estoque minimo.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 12 — Requisito funcional: cadastrar cliente

Identificador Nome
RF-12. Cadastrar Clientes
Descri¢cao

O sistema deve permitir que usuario com perfil de administrador,
possa cadastrar os clientes desta empresa, como dados basicos
de nome, endereco, sexo e telefone.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 13 - Requisito funcional: alterar cliente

Identificador Nome
RF-13. Alterar Clientes
Descricao

O sistema deve permitir que usuario com perfil de administrador,
possa fazer alteracdo nos registros dos clientes desta empresa,
como dados basicos de nome, endereco, sexo e telefone.
Informando o identificador do cliente a ser alterado.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 14 — Requisito funcional: excluir cliente

Identificador Nome
RF-14. Excluir Clientes
Descricao

O sistema deve permitir que usudario com perfil de administrador,
possa fazer exclusdo de um cliente sistema. Informando o
identificador do cliente a ser excluido.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 15 — Requisito funcional: cadastrar fornecedor

Identificador Nome
RF-15. Cadastrar Fornecedores
Descricao

O sistema deve permitir que usuario com perfil de administrador,
possa cadastrar os fornecedores desta empresa, como dados
basicos de nome, endereco, sexo e telefone.

Fonte: Préprio Autor (2018)
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Quadro 16 - Requisito funcional: alterar fornecedor

Identificador Nome
RF-16. Alterar Fornecedores
Descricao

O sistema deve permitir que usuario com perfil de administrador,
possa fazer alteracdo nos registros dos fornecedores desta
empresa, como dados basicos de nome, endereco, sexo e
telefone. Informando o id do fornecedor a ser alterado.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 17 — Requisito funcional: excluir fornecedor

Identificador Nome
RF-17. Excluir Fornecedores
Descricao

O sistema deve permitir que usuario com perfil de Administrador,
possa fazer exclusdo de um fornecedor no sistema. Informando o
identificador do fornecedor a ser excluido.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 18 — Requisito funcional: cadastrar funcionario

Identificador Nome
RF-18. Cadastrar Funcionarios
Descricao

O sistema deve permitir que usudario com perfil de administrador,
possa cadastrar os funcionarios desta empresa, como dados
basicos de nome, endereco, sexo e telefone.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 19 - Requisito funcional: alterar funcionario

Identificador Nome
RF-19. Alterar Funcionérios
Descri¢cao

O sistema deve permitir que usuario com perfil de administrador,
possa fazer alteracdo nos registros dos funcionarios desta
empresa, como dados béasicos de nome, endereco, sexo e
telefone. Informando o id do funcionario a ser alterado.

Fonte: Proprio Autor (2018)

Quadro 20 — Requisito funcional: excluir funcionario

Identificador Nome
RF-20. Excluir Funcionéarios
Descri¢cao

O sistema deve permitir que usuario com perfil de administrador,
possa fazer exclusdo de um funcionario no sistema. Informando o
identificador do funcionario a ser excluido.

Fonte: Préprio Autor (2018)



Quadro 21 — Requisito funcional: consultar dados da empresa

Identificador Nome

RF-21. Consultar dados da
empresa

Descricao

O sistema deve permitir que usuério com perfil de administrador,
possa consultar os dados da empresa. Informando o seu CNPJ.

Fonte: Préprio Autor (2018)
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APENDICE B - REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

Requisitos nao funcionais definem propriedades e restricdes do sistema como
um todo ou de partes do sistema e podem ser mais criticos que requisitos funcionais.

Segue alguns requisitos ndo funcionais:

Quadro 22 - Requisito ndo funcional: usabilidade

Identificador Nome
RNF-01. Usabilidade
Descricao

O sistema deve ser simples e intuitivo para que pessoas com
pouco conhecimento em informética consigam opera-lo sem

problemas.
Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 23 - Requisito ndo funcional: login

Identificador Nome
RNF-02. Login no Sistema
Descri¢cao

Para entrar no sistema o usuario devera obrigatoriamente informar
o login e senha que foi cadastrado. Caso digite login ou senha
incorretamente sera emitida uma mensagem de gque 0 usuario ndo

foi encontrado na base de dados.
Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 24 — Requisito ndo funcional: funcionalidades do sistema

Identificador Nome

RNF-03. Acesso as
funcionalidades do
sistema

Descricao

Todo usuario autorizado, deverd efetuar login para realizar as

funcdes pertinentes ao mesmo.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 25 — Requisito ndo funcional: funcionalidades do sistema

Identificador Nome

RNF-04. Acesso as
funcionalidades do
sistema

Descricao

Quando o usuéario deixar de acessar as funcionalidades do
sistema por mais de 5 minutos a sessao expira e 0 usuario é
redirecionado para péagina inicial do sistema para que possa fazer
login novamente, caso queira ter acesso as funcionalidades do

sistema.
Fonte: Préprio Autor (2018)




Quadro 26 — Requisito ndo funcional: armazenamento de dados

Identificador Nome

RNF-05. Armazenamento dos
dados

Descricao

Todos os dados devem ser armazenados em um banco de dados,
apenas terdo acesso a esses dados usuarios cadastrados no
sistema, mediante um login com a solicitagdo de uma senha de
acesso.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 27 - Requisito ndo funcional: confiabilidade

Identificador Nome
RNF-06. Confiabilidade
Descri¢cao

O sistema deve informar ao usuario quando ele tentar fazer uma
operacdo ilegal ou quando ele estd prestes a realizar uma
operacdo que pode ser perigosa.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 28 - Requisito ndo funcional: confiabilidade

Identificador Nome
RNF-07. Confiabilidade
Descricao

O sistema deve possuir mecanismos que garantam gue O USUArio
nao perca informacdes. O sistema precisa oferecer recursos que
possibilitem que o usuério recupere o conteado do controle de
estoque caso ocorra, como por exemplo, erro de execucdo do
sistema, queda de energia, etc.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 29 - Requisito ndo funcional: segurancga

Identificador Nome
RNF-08. Seguranca
Descricao

O sistema deve ser seguro, para evitar a0 maximo invasdes, pois
estes podem causar prejuizos a empresa.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 30 - Requisito ndo funcional: login

Identificador Nome
RNF-09. Logar no sistema
Descricao

Cada usuario so podera estar logado em um unico sistema, em
uma Unica maquina. Nao pode permitir 0 mesmo usuario logar
duas vezes ao mesmo tempo.

Fonte: Préprio Autor (2018)



Quadro 31 — Requisito ndo funcional: cadastrar produto

Identificador Nome
RNF-010. Cadastro de Produtos
Descricao

O sistema ndo deve permitir duplicidade no cadastro do produto.
Para isso, cada produto tera um cédigo unico (identificador).

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 32 — Requisito ndo funcional: cadastrar cliente

Identificador Nome
RNF-011. Cadastro de Clientes
Descricao

O sistema ndo deve permitir duplicidade no cadastro de clientes.
Para isso, cada cliente tera um codigo unico (identificador).

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 33 — Requisito ndo funcional: cadastrar fornecedor

Identificador Nome

RNF-012. Cadastro de
Fornecedores

Descri¢cao

O sistema ndo deve permitir duplicidade no cadastro de
fornecedores. Para isso, cada fornecedor terd um codigo Unico
(identificador).

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 34 — Requisito ndo funcional: excluir compra

Identificador Nome
RNF-013. Excluir Compra
Descricao

Quando um usuério tentar excluir uma compra, o sistema devera
emitir uma mensagem de confirmacdo perguntando se ele deseja
realmente excluir, a compra sé sera excluida caso o usuario
confirme a excluséo.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 35 — Requisito ndo funcional: excluir venda

Identificador Nome
RNF-014. Excluir Venda
Descri¢cao

Quando um usuario tentar excluir uma venda, o sistema devera
emitir uma mensagem de confirmacdo perguntando se ele deseja
realmente excluir, a venda sO serd excluida caso 0 usuario
confirme a exclusao.

Fonte: Préprio Autor (2018)
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Quadro 36 - Requisito ndo funcional: disponibilidade

Identificador Nome
RNF-015. Disponibilidade
Descricao

O sistema deve estar disponivel 24 horas por dia, sete dias por
semana. Caso seja necessaria alguma manutencdo no sistema,
fazé-lo em uma versdo para testes, ndo disponivel para os
usuérios, e entdo aplicar as mudancas na versdo disponivel para
0S usuarios.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 37 — Requisito ndo funcional: linguagem de implementacéo

Identificador Nome

RNF-016. Linguagem de
Implementacéo

Descri¢cao

O sistema devera ser implementado em Java, utilizando os
conceitos de programacéao orientada a objetos, utilizando a IDE
Eclipse.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 38 — Requisito ndo funcional: interface

Identificador Nome
RNF-017. Interface
Descri¢cao

O sistema de gestdo de estoque serd construido para rodar em
ambiente web. A interface sera implementada em HTML contendo
cédigo Java Script e JSP.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 39 — Requisito ndo funcional: banco de dados

Identificador Nome
RNF-018. Banco de dados
Descricao

O banco de dados utilizado sera o MySQL e sera utilizado 6
triggers e um procedures para fazer o controle do estoque sempre
gue for feito inserts, updates e delete nas tabelas compras e
vendas de produtos.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 40 - Requisito ndo funcional: desempenho

Identificador Nome
RNF-019. Desempenho
Descricao

Ao registrar um item sendo vendido, a descrigcdo e pre¢co devem
aparecer em, no maximo 2 segundos.

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 41 - Requisito ndo funcional: seguranca

Identificador Nome
RNF-020. Seguranca
Descricao

O sistema deve garantir que os dados estdo protegidos de
acessos nédo autorizados.

Fonte: Préprio Autor (2018)
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APENDICE C - TABELAS E LISTAS DE RASTREABILIDADE

A rastreabilidade de requisitos pode ser implementada por vérias ligacbes
entre requisitos. Ela € muito utilizada para fornecer relacionamentos entre requisitos
e implementacdo final do sistema e possibilita uma adequada compreensdo dos
relacionamentos entre os requisitos. No Quadro 42 tem-se tabelas e listas de

rastreabilidade com requisitos funcionais do sistema.

Quadro 42 - Rastreabilidade

Tabelas e Listas de Rastreabilidade Versao 1.0

Requisito Depende de
RF02 RFO1
RFO3 RFOl1le RFO2
RFO4 RFOl1le RFO2
RFO05 RFO1
RFO06 RFO01, RF02 e RF03
RFO7 RFOle RF0O5
RFO08 RFO01, RF02 e RFO05
RF09 RFO01 e RF05
RF10 RFO01, RF02 e RFO05
RF11 RFO1
RF12 RFO1
RF13 RFO1 e RF12
RF14 RFO1 e RF12
RF15 RFO1
RF16 RFO1 e RF15
RF17 RFO1 e RF15
RF18 RFO1
RF19 RFO1 e RF18
RF20 RFO1 e RF18
RF21 RFO1

Fonte: Préprio Autor (2018)
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APENDICE D - DICIONARIO DE DADOS

Nos quadros 43 a 52 é apresentado o dicionario de dados com as tabelas do

sistema.

Quadro 43 — Dicionario de dados da tabela usuarios

Usuarios: Armazena informacdes de usuarios do sistema
Campo Tipo Tamanho | Descricao

Id Int 11| Codigo do usuério (PK)
Nome Varchar 50| Nome do usuéario

Login Varchar 30| Login do usuario
Senha Varchar 30| Senha do usuério

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 44 — Dicionario de dados da tabela produtos

Produtos: Armazena informagdes dos produtos

Campo Tipo Tamanho Descricao

Id Int 11| Cédigo do produto(PK)
Status Char 1| Status do produto
Descricao Varchar 50| Descricao do produto
Estoque Int 11| Estoque minimo do produto
minimo

Estoque Int 11| Estoque maximo do
maximo produto

Fonte: Proprio Autor (2018)

Quadro 45 — Dicionario de dados da tabela fornecedores

Fornecedores: Armazena informacdes dos fornecedores

Campo Tipo Tamanho | Descricao

Id Int 11| Cédigo do
fornecedor(PK)

Nome Varchar 50| Nome do fornecedor

Cidade Varchar 30| Cidade do fornecedor

Bairro Varchar 50| Bairro do fornecedor

Rua Varchar 40| Rua do fornecedor

Numero Integer -| Numero do endereco do
fornecedor

Telefone Varchar 30| Cep do cliente

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 46 — Dicionério de dados da tabela compra

Compra: Armazena informacfes das compras

Campo Tipo Tamanho |Descricao

Id da compra | Int 11| Cddigo compra(PK)

Id do Integer Cddigo do

fornecedor - fornecedor(FK)

Id do produto | Int 11| Codigo do produto(FK)
Quantidade Int 11| Quantidade de compras
Valor unitario | Decimal (9,2) | Valor unitario da compra
Data Varchar 30| Data da compra

Fonte: Préprio Autor (2018)



Quadro 47 — Dicionario de dados da tabela estoque

Estoque: Armazena informacgdes do estoque de produtos
Campo Tipo Tamanho Descricao

Id do Int 11| Cdédigo do estoque(PK)
estoque

Id do produto| Int 11| Cédigo do produto(FK)
Quantidade |Int 11 | Quantidade de estoque
Valor unitario| Decimal (9,2) | Valor unitario do estoque

Fonte: Proprio Autor (2018)

Quadro 48 — Dicionario de dados da tabela clientes

Clientes: Armazena informacdes dos clientes

Campo Tipo Tamanho Descricao

Id Int 11| Cddigo do cliente(PK)

Nome Varchar 50 Nome do cliente

Estado Char 3| Estado do cliente

Cidade Varchar 30| Cidade do cliente

Bairro Varchar 50| Bairro do cliente

Rua Varchar 40| Rua do cliente

Numero Integer -1 NUumero da residéncia
do cliente

Telefone Varchar 30| Telefone do cliente

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 49 — Dicionario de dados da tabela vendas

Vendas: Armazena informacdes de vendas dos produtos
Campo Tipo Tamanho |Descricao

Id da venda | Int 11| Cédigo da venda(PK)
Id do cliente | Integer - | Cbdigo do cliente(FK)
Id do produto| Int 11| Cédigo do produto(FK)
Quantidade | Int 11| Quantidade de vendas
Data Varchar 30| Data da venda

Valor unitério| Decimal (9,2) | Valor unitario da venda

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 50 — Dicionario de dados da tabela Administrador

Administrador: Armazena informac¢des do administrador

Campo Tipo Tamanho Descricao

Id Int 11| Cddigo do
administrador(PK)

Nome Varchar 50 Nome do administrador

Estado Char 3 Estado do administrador

Cidade Varchar 30 | Cidade do administrador

Bairro Varchar 50 | Bairro do administrador

Rua Varchar 40| Rua do administrador

Numero Int 11| Ndumero da residéncia do
administrador

Telefone Varchar 30| Telefone do administrador

Data de Varchar 30 | Data de nascimento do
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nascimento administrador
Sexo Varchar 10| Sexo do administrador
Saléario Varchar 30| Saléario do administrador

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 51 — Dicionario de dados da tabela funcionarios

Funcionarios: Armazena informac¢des dos funcionarios

Campo Tipo Tamanho Descricao

Id Int 11| Cdédigo do funcionario(PK)

Nome Varchar 50 Nome do funcionario

Estado Char 3| Estado do funcionario

Cidade Varchar 30 | Cidade do funcionario

Bairro Varchar 50| Bairro do funcionario

Rua Varchar 40 | Rua do funcionario

Numero Int 11| Ndumero da residéncia do
funcionario

Telefone Varchar 30| Telefone do funcionario

Data de Varchar 30 | Data de nascimento do

nascimento funcionario

Sexo Varchar 10| Sexo do funcionario

Salario Varchar 30| Salario do funcionario

Fonte: Préprio Autor (2018)

Quadro 52 — Dicionério de dados da tabela papelaria

Papelaria: Armazena informacdes da papelaria

Campo Tipo Tamanho Descricao

CNPJ Varchar 30| Cbdigo da papelaria(PK)
Nome Varchar 50 Nome da papelaria
Estado Char 3| Estado da papelaria
Cidade Varchar 30| Cidade da papelaria
Bairro Varchar 50| Bairro da papelaria

Rua Varchar 40| Rua da papelaria

Numero Integer -| NUumero da papelaria
Telefone Varchar 30| Telefone da papelaria

Id do usuério Integer -| Codigo do usuério(FK)

Id do funcionario Integer - | Codigo do funcionario(FK)
Id do administrador | Integer -| Codigo do administrador(FK)

Fonte: Préprio Autor (2018)
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